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Strategia privind formarea profesionala pentru administratia publica 2016-
2020, din 08.09.2016

Tn vigoare de la 04 octombrie 2016

Publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 777bis din 04 octombrie 2016.
Introducere

Strategia privind formarea profesionala pentru administratia publica 2016-2020 asigura un cadru
unitar de abordare pentru masurile de imbunatatire a calitatii procesului de formare profesionala
pentru administratia public3, inclusiv in ceea ce priveste dezvoltarea cadrelor de competente pentru
diferitele categorii de functii din administratia publica. Elaborarea Strategiei este prevazuta in Planul
de actiuni pentru indeplinirea conditionalitatii ex-ante privind existenta unui cadru strategic de politica
pentru consolidarea eficientei administrative a statelor membre, inclusiv reforma administratiei
publice, la domeniul resurse umane. Proiectul Strategiei privind formarea profesionalda pentru
administratia publica 2016- 2020 promoveaza si detaliaza perspectiva si obiectivele Strategiei pentru
consolidarea administratiei publice 2014-2020 (SCAP), precum si pe cele ale proiectului Strategiei
privind dezvoltarea functiei publice 2016-2020 cu privire la formarea profesionala. Astfel, elaborarea
si implementarea Strategiei privind formarea profesionald pentru administratia publica 2016- 2020
reprezinta un proces necesar pentru punerea in aplicare a prevederilor SCAP cu privire la formarea
profesionala a resurselor umane din administratia publica.

Strategia privind formarea profesionala pentru administratia publica 2016-2020 are in vedere
urmatoarele categorii de persoane: (1) functionarii publici - ocupanti ai functiilor publice generale,
aflate in gestiunea ANFP, precum si ocupanti ai functiilor publice specifice, reglementate sau nu prin
statute speciale si care se afla in gestiunea autoritatilor de reglementare/gestiune sectoriald; (2)
personalul contractual - functionari incadrati cu contract de munca pe perioada nedeterminata sau
determinata, inclusiv personalul de la cabinetele demnitarilor si persoanele incadrate pe baza unor
contracte asimilate contractelor individuale de munca, de tipul administratorului public; (3) demnitarii
din administratia publica centrala si alesii locali, precum si asimilatii acestora. Totodata, Strategia se
adreseaza institutiilor si autoritatilor publice care incadreaza categoriile de personal enumerate mai
sus, dar si persoanelor care sunt interesate de o viitoare cariera in cadrul administratiei publice.

Entitatile responsabile in prezent de definirea si implementarea politicilor si regulilor in materie de
formare pentru administratia publica sunt:

(1) institutii cu competente generale de reglementare - Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale
si Persoanelor Varstnice (MMFPSPV), Ministerul Educatiei Nationale si Cercetarii Stiintifice (MENCS),
Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice (MDRAP)/Agentia Nationala a Functionarilor
Publici (ANFP), ministerele de linie si autoritatile de reglementare care gestioneaza statute
speciale/functii specifice, Secretariatul General al Guvernului (SGG) - pentru inaltii functionari publici,
Comitetul Sectorial Administratie si Servicii Publice (constituit in baza Legii nr. 132/1999 privind
infiintarea, organizarea si functionarea Consiliului National de Formare Profesionala a Aduliilor,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare);
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(2) institutii cu competente specifice de reglementare, monitorizare si/sau control - Autoritatea
Nationald pentru Calificiri (ANC), Agentia Romand de Asigurare a Calitdtii in Tnvitdmantul Superior
(ARACIS), ANFP, ministerele de linie si autoritdtile de reglementare care gestioneaza formarea
sectoriald/pe categorii de functii, autoritatile locale (conform limitelor competentelor teritoriale),
comisiile judetene de autorizare (constituite in baza Ordonanta Guvernului nr. 129/2000 privind
formarea profesionald a adultilor, republicata);

(3) furnizori publici de formare - institutiile de formare organizate si care functioneaza pe langa/in
subordinea/in coordonarea ministerelor de linie si altor autoritati de reglementare, inclusiv de la nivel
teritorial, institutii de invatamant acreditate;

(4) furnizori privati de formare, acreditati sau autorizati in conditiile legii - institutii de invatamant
acreditate si furnizori de formare continua autorizati, precum si, prin asimilare, centrele autorizate de
evaluare a competentelor obtinute pe alte cai decat cele formale;

(5) alti furnizori de formare - entitati care organizeaza si deruleaza activitati de formare in regim
propriu, fara ca acest tip de activitati sa fi facut obiectul unei proceduri de autorizare prealabila.

Procesul de elaborare a proiectului Strategiei a inclus urmatoarele etape sau actiuni:

¢ Elaborarea in cadrul ANFP a cinci documente primare de analiza care au avut rol de fundamentare
a unor directii de actiune din proiectul Strategiei, analize a caror elaborare a fost prevazuta in planul
de actiuni al SCAP:

0 Analiza privind infiintarea unei entitati cu atributii in domeniul formarii profesionale a personalului
din administratia publica;

O Analiza privind evaluarea implementdrii programelor tip YPS (Schema Tinerilor Profesionisti) si
BSGR (Bursa Speciala "Guvernul Romaniei");

0 Analiza privind situatia curenta a sistemelor de recrutare si de evaluare a personalului din punctul
de vedere al aplicarii normelor in vigoare;

0 Analiza privind cadrele de competenta pe domenii strategice si specifice identificate;

o Analiza privind consolidarea rolului ANFP si/sau infiintarea unei institutii cu atributii in gestiunea
personalului contractual din administratia publica.

¢ Elaborarea altor materiale de analiza sau sinteza in cadrul celor doua grupuri de lucru create la
nivelul ANFP pentru pregatirea proiectului Strategiei privind formarea profesionala pentru
administratia publica, Tn anul 2014 si in anul 2015;

« intalniri de schimb de experientd cu experti ai Directiei Generale pentru Administratie si Functie
Publica din Franta si experti ai Scolii Nationale de Administratie/Ecole Nationale d'Administration din
Frantal;

1 Facilitate de Expertise France si Ambasada Frantei la Bucuresti in perioada mai - septembrie 2015.

« intalniri de informare si schimb de experienta cu reprezentanti ai mediului academic din domeniul
administratie publica de la Universitatea din Bucuresti (Facultatea de Administratie si Afaceri),
Academia de Studii Economice din Bucuresti (Facultatea de Administratie si Management Public) si
Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative (Facultatea de Administratie Publica).

Elaborarea documentului primar al Strategiei privind formarea profesionala pentru administratia
publicd 2016-2020 a revenit ANFP. Tn urma transmiterii documentului primar citre celelalte institutii
publice prezentate mai sus si, dupa primirea si incorporarea observatiilor de la acestea, documentul
rezultat, precum si planul de actiuni detaliat pentru implementarea documentului de politica publica


act:390351%200

se aproba de catre Comitetul National pentru Coordonarea Implementarii Strategiei pentru
Consolidarea Administratiei Publice 2014-2020 (CNCISCAP).

Totodata, este important de mentionat faptul ca Strategia privind formarea profesionala pentru
administratia publica 2016-2020 se doreste a fi un document strategic general, care vizeaza resursele
umane din administratia publica, fiind nsa recomandabil ca pentru fiecare sector de activitate din
administratie sa se elaboreze si sa se implementeze strategii sectoriale de formare profesionala.

CAPITOLULI
Analiza situatiei actuale?

2 Analizarea situatiei actuale se bazeaza pe o parte din informatiile prezentate in cele cinci analize
elaborate la nivelul ANFP in primul semestru al anului 2015, mentionate in sectiunea anterioara. Cele
cinci analize sunt postate pe site-ul ANFP: http://www.anfp.gov.ro/continut/Studii_si_prezentari

1.1. Contextul elaborarii Strategiei si cadrul institutional

Pana in prezent, definirea formarii profesionale pentru administratia publica a avut in vedere doar
formarea pe categorii de functii, neexistand o viziune globala asupra intregului sistem al
administratiei publice din Romania. Strategiile de formare au urmarit pregatirea persoanelor deja
incadrate in sistem, fara a lua Tn calcul corelarea proceselor de recrutare cu cele de formare initiala,
pentru persoanele care-si doresc o cariera in administratia publica. Reformarea sistemului de
formare profesionala implica o schimbare a viziunii, prin corelarea celor doua planuri - cel de
pregatire pentru o cariera in administratia publica si cel de dezvoltare propriu-zisa a carierei.

Sistemul administratiei publice din Romania se afla in prezent in plin proces de reforma si
convergenta catre bunele practici existente la nivelul european. Aplicarea principiilor bunei guvernari
in sectorul public presupune, pe langa o expertiza tehnica specifica fiecarui domeniu de exercitare a
atributiilor, si cunoasterea temeinica a sistemului administrativ, precum si a cerintelor si exigentelor
impuse de acesta. In acest context, formarea profesionald ar trebui s reprezinte o prioritate,
indiferent de domeniul de referinta - national sau local, institutional sau individual, sustinerea acestui
proces fiind de competenta si in responsabilitatea fiecarei autoritati si institutii publice centrale si
locale.

La nivelul Uniunii Europene (UE) si, implicit, al Romaniei, atentia este indreptata in mod constant in
directia profesionalizarii si a imbunatatirii performantelor profesionale ale resurselor umane, prin
dezvoltarea de noi competente in raport cu tendintele din domeniul formarii profesionale si al
dezvoltarii tehnologice. Modernizarea si eficientizarea administratiei publice pentru a raspunde
provocarilor economice si sociale curente si viitoare sunt obiective-cheie pentru Romania si alte tari
europene, asumate in cadrul Strategiei Europa 2020. La nivel national, SCAP subliniaza in mod clar
necesitatea cresterii gradului de profesionalizare si a stabilitatii in functia publica ca urmare a
adaptarii procedurilor de recrutare, selectie si evaluare la cerintele managementului centrat pe
performanta, precum si necesitatea dezvoltarii de competente pornind de la nevoile organizationale
si de la obiectivul de crestere a calitatii serviciilor publice furnizate de administratia publica, in acord
cu asteptarile cetatenilor. Sistemul de formare profesionala trebuie sa se bazeze pe trei componente:
competenta, performanta profesionala si conduita.

Conform unei analize privind sectorul administratie publica si justitie, o mare parte a criticilor
aduse sistemului de management al resurselor umane vizeaza lipsa instrumentelor de asigurare a
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recrutadrii si promovarii personalului in conditii transparente, bazate pe merit si performanta.
Recrutarea si selectia Tn cadrul administratiei publice nu este concentrata pe necesitatea detinerii
competentelor necesare pentru exercitarea responsabilitatilor functiei. Principalele recomandari ale
expertilor Bancii Mondiale sunt legate de faptul ca Romania ar trebui sa dezvolte o viziune comuna
pentru administratia publica, care sa cuprinda atat consolidarea recrutarii si promovarii in sensul
concentrarii pe merit si performanta, cat si responsabilizarea institutionald pentru realizarea unui
management strategic al resurselor umane in sectorul public.

3 http://www.fonduri-ue.ro/res/filepicker_users/cd25a597fd-
62/20142020/Dezbateri%20parteneriale/Rezultatele%20analizei%20documentare/03.06.2013/9.Ad
ministration_22%20m ai.pdf

Totodata, in cadrul procesului de actualizare a sistemelor de recrutare, de selectie si de evaluare a
performantelor, trebuie realizatd o mai buna corelare intre nevoile institutiilor si autoritatilor
publice, pe de o parte, si abilitatile, cunostintele si competentele persoanelor care- si doresc o
cariera in administratia publica. Stabilirea competentelor (cunostinte, aptitudini si calitati) poate fi
sprijinita si standardizata prin elaborarea unor cadre de competente pentru functiile din
administratia publica care sa cuprinda competentele-cheie necesare pentru exercitarea acestora.
Cerintele de ocupare stabilite in acest fel pot sta la baza realizarii evaluarii bazate pe competente,
realizdndu-se legatura dintre recrutare si evaluarea performantelor.

La fel ca si alte elemente componente ale managementului resurselor umane din administratia
publica, dezvoltarea competentelor este supusa aceluiasi efect de fragmentare, cu suprapunere de
competente si lipsd de claritate cu privire la exercitarea atributiilor. Tn consecint, o abordare
integrata a domeniului necesita o viziune strategica axata pe necesarul de competente pe diferite
niveluri si, respectiv, necesarul de interventie pentru dezvoltarea acestor competente, pornind mai
putin de la regimul juridic aplicabil categoriilor de posturi vizate si mai mult de la nevoile
organizationale in vederea inovarii, debirocratizarii si cresterii calitatii serviciilor publice. Totodats,
formarea reprezinta un element crucial in procesul de dezvoltare a capacitatii si culturii
organizationale a institutiilor si autoritatilor publice, dar, pentru a-si atinge acest obiectiv, trebuie sa
fie organizata in corespundere cu prioritatile strategice ale procesului de reforma a administratiei
publice. Ori acest lucru este problematic in contextul in care nu se realizeaza evaluari ale impactului
formarii si nu se poate dovedi utilizarea la locul de munca a competentelor dezvoltate in cadrul
proceselor de formare parcurse de catre personalul incadrat in administratia publica. Perpetuarea
acestei stari de fapt conduce in timp la politici de formare care nu sunt bazate pe evidente si care se
decupleaza de nevoile de competente si profesionalizare care se creeaza in administratia publica.

n prezent, formarea profesionald a personalului din administratia publica este asigurat3 de diferiti
furnizori de formare, precum:

e institutii publice de profil: Institutul Diplomatic Roman; Institutul National al Magistraturii;
Institutul de Studii pentru Ordine Publica; Institutul National pentru Cercetare si Formare Cultural3;
Scoala Nationald de Sanatate Publica, Management si Perfectionare Tn Domeniul Sanitar; Scoala
Nationala de Grefieri; Centrul de Pregatire si Perfectionare Profesionala al Inspectiei Muncii; Centrul
National de Pregatire in Statistica etc.;

e institutii publice care detin departamente cu atributii de formare in domeniul de competenta sau
care au ca atributie principala organizarea de cursuri in domeniul de specialitate: Agentia Nationala a
Functionarilor Publici (ANFP); Scoala de Finante Publice si Vama; Autoritatea Nationala pentru
Achizitii Publice etc.;



¢ organizatii private independente, de tip societadti comerciale, care au ca obiect de activitate
definit explicit in actul de infiintare, organizare si functionare inclusiv organizarea si derularea de
programe de formare;

e institutii de invatamant superior;

¢ organizatii nonguvernamentale (asociatii, fundatii) care, in aplicarea statutului propriu, pot
organiza si desfasura inclusiv activitati de instruire;

¢ organizatii sindicale; etc.

Tn perioada 2001 - 2009, Institutul National de Administratie (INA), organizat in subordinea
Ministerului Administratiei si Internelor, a avut un rol important in pregatirea profesionala pentru
functionarii publici si personalul contractual din administratia publica centrala si locald. Acesta a fost
partial finantat din venituri proprii si a avut misiunea de a asigura formarea continua th administratia
publica pentru functionarii publici, de a elabora, in colaborare cu ANFP si cu alte institutii interesate,
strategia de formare continua a functionarilor publici din Romania si de a participa la implementarea
acesteia. Institutul a coordonat opt centre regionale de formare continua pentru administratia
publica locala si a sustinut comunicarea si colaborarea cu celelalte institutii care organizau programe
de formare continua. Pana in 2006, INA a reprezentat unicul furnizor de formare pentru care legea
dispunea cu privire la obligativitatea urmarii de catre functionarii publici a unui numar determinat de
zile de formare.

Ulterior, odata cu intrarea in vigoare a Legii nr. 251/2006 pentru modificarea si completarea Legii
nr. 188/1999 privind Statutul functionarilor publici, cu modificarile ulterioare, INA a pierdut partial
avantajul competitiv dobandit prin efectul legii, devenind un furnizor de programe de perfectionare
pentru administratie egal cu ceilalti furnizori, dar pastrand exclusivitatea pentru organizarea
programelor de formare specializata destinate Thaltilor functionari publici, functionarilor publici de
conducere sau a celor destinate viitorilor manageri publici (Schema Tinerilor Profesionisti (YPS) si
Bursa Speciala "Guvernul Romaniei").

Tn anul 2009, in contextul masurilor de reorganizare institutionald a administratiei publice, pe
fondul manifestarilor efectelor crizei economice, INA si centrele sale regionale au fost preluate, prin
comasare, de catre ANFP, institutie finantatd integral de la bugetul statului, prin Legea nr. 329/2009
privind reorganizarea unor autoritati si institutii publice, rationalizarea cheltuielilor publice,
sustinerea mediului de afaceri si respectarea acordurilor- cadru cu Comisia Europeana si Fondul
Monetar international, cu modificarile si completarile ulterioare, activitatea de formare fiind
restransd la nivelul unei directii de specialitate. In ceea ce priveste centrele regionale, acestea au
devenit din structuri coordonate metodologic, structuri subordonate ANFP, cu personalitate juridica.
Astfel, incepand cu cu 2009, Agentia realizeaza si activitati de formare profesionala a personalului din
administratia publica, ceea ce 1i confera atat calitatea de reglementator in domeniul general al
functiei publice si in domeniul formarii profesionale, cat si rolul de furnizor de formare profesional3,
atributie realizatd, in prezent, in parteneriat cu furnizori de formare profesionala, cu exceptia
programului de formare specializata destinat inaltilor functionari publici. in prezent, in subordinea
ANFP functioneaza patru centre regionale de formare continua pentru administratia publica local3,
cu sediile la Bucuresti, Cluj-Napoca, lasi si Timisoara. ANFP are atributia de a centraliza propunerile
de formare a functionarilor publici, identificate in urma evaluarii performantelor profesionale
individuale, si de a stabili tematica programelor de formare specializata in administratia publica si de
perfectionare profesionala a functionarilor publici. Rolul centrelor regionale, atributiile detaliate ale
ANFP sub aspectul formarii/perfectionarii functionarilor publici, modalitatile de formare, planificarea
formarii, termenele si responsabilitatile institutionale etc. sunt reglementate prin norme secundare,
respectiv prin Hotararea Guvernului nr. 1000/2006 privind organizarea si functionarea Agentiei
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Nationale a Functionarilor Publici, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, si Hotarara
Guvernului nr. 1066/2008 pentru aprobarea normelor privind formarea profesionala a functionarilor
publici.

ANFP, ca si restul furnizorilor de programe de formare pentru administratia publica, organizeaza
programe de perfectionare profesionala in sistem clasic, e-learning si blended learning, programe
planificate sau la cererea beneficiarilor (institutii si autoritati publice), cu precadere in domeniile
prioritare stabilite pe baza rezultatelor analizei nevoilor de formare identificate la nivelul autoritatilor
si institutiilor publice si a prioritatilor strategice ale administratiei publice, rezultate din documente
programatice adoptate de Guvernul Romaniei, domenii prioritare aprobate prin ordin al
presedintelui ANFP.

Tn linie cu toate statele membre ale UE, in momentul de fatd, in Romania existd un cadru
institutional general pentru asigurarea formarii personalului din administratia publica, prin definirea
rolului ANFP ca furnizor de formare profesionala pentru diverse categorii de functionari publici.
Specific Romaniei este faptul ca, in prezent, competenta de gestiune a sistemelor de formare
continua destinate diferitelor categorii de persoane care actioneaza in numele si cu reprezentarea
interesului statului sau unitatii administrativ- teritoriale este stabilita prin lege. De exemplu,
formarea functionarilor publici este gestionata in alt mod si dupa alte reguli decat formarea
personalului contractual, iar Tn cadrul functiei publice, regulile aplicate functiilor publice generale
sunt diferite fata de cele aplicate functiilor publice specifice.

1.2. Dimensiunea si profilul educational al functiei publice

Numarul functiilor ocupate in sectorul public din Romania se ridica la sfarsitul lunii iunie 2016 la
1.189.8004, insa din cauza caracterului fragmentat al managementului resurselor umane din
administratie si a lipsei unei evidente unitare a acestora, nu exista informatii relevante disponibile
centralizat cu privire la ocupare, profilul ocupantilor si formarea acestora decat pentru functia
publica (care reprezinta aprox. 10% din total). Strategia privind dezvoltarea functiei publice 2016-
2020 vizeaza remedierea acestei situatii prin asigurarea unei evidente centralizate la nivelul Agentia
Nationala a Functionarilor Publice a tuturor categoriilor de resurse umane din administratie.
Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice, prin Agentia Nationala a Functionarilor
Publice, detine competentele in ceea ce priveste formarea si perfectionarea profesionala pentru
164.125 de functii publice, apartinand unui numar total de 4.363 institutii publice.

4 Acest numar a fost furnizat de Ministerul Finantelor Publice

n realizarea planificdrii cu privire la formare trebuie sa fie luate in considerare aspecte legate de
dimensiunea, alcatuirea si pregatirea resurselor umane din administratie, precum: distributia
functiilor publice pe niveluri administrativ-teritoriale, inclusiv dupa nivelul atributiilor, structura pe
varste, pe atributii si functii indeplinite, profilul educational si de formare al acestora. Astfel de date
sunt disponibile in prezent doar pentru functia publica5, insa este de asteptat sa devina disponibile si
pentru celelalte categorii de resurse umane din administratia publicd odata cu realizarea sistemului
de evidenta unitara de la nivelul ANFP.

> Pana la atingerea dezideratului privind o evidenta complet, unitara, a intregului personal din
administratie, in lipsa unor date concrete, actualizate si comparabile privind situatia celorlalte
categorii, la fundamentarea prezentei interventii strategice au fost avute in vedere datele si
informatiile relevante in ceea ce priveste functiile publice, ocuparea si exercitarea acestora. Pentru
celelalte categorii, identificarea problemelor si propunerea de masuri s-a facut prin extrapolare.
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n functie de natura activitatilor realizate, functiile publice se impart in inalti functionari publici,
functionari publici de conducere si functionari publici de executie, care reprezinta cea mai mare
parte a corpului functionarilor publici.

Figurile de mai jos arata o concentrare a functiilor de executie pe gradul profesional superior. Doar
17% din functionarii publici din Romania sunt relativ noi in sistem si doar in jur de 4% sunt nou-
intrati. Structura pe varste confirma aceasta tendinta - la nivelul anului 2015, peste 70% din
functionarii publici aveau peste 40 de ani.

Figura 1. Structura pe grade profesionale[2] a functiei publice la sfarsitul anului 2015

[? Debutant - fara vechime, Asistent - vechime minim 1 an, Principal - vechime minim 5 ani,
Superior - vechime minim 9 ani

mdebutant 8 ass

Figura 2. Functii publice in anul 2015 dupa nivelul atributiilor



Figura 2. Functii publice in anul 2015 dupa nivelul atributiilor

180000
160000
140000
120000
100000
80000
60000
il
20000
O .o
::;ﬁz; Functi Functi
din BiEtic Ge Centrale Locale pubhce.de Centrale Loczle TOTAL
Grgors cor}ducere ex_ecupe,
‘ , din care din care
IFP
I Functii ocupate §i temporar ocupate 177 15082 6567 8515 113117 55456 57661 128376
emmmTotal functii 203 18424 8092 10332 145498 65607 79891 164125

I Functii ocupate i temporar ocupate e Tota | fungtii

Figura 3. Structura pe grupe de varsta a corpului functionarilor publici Tn anul 2015
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Conform unei analize a Bancii Mondiale:

- Rolurile indeplinite de functionarii publici sunt distribuite inegal intre nivelurile administratiei
publice6, reflectand pe de o parte alocarea responsabilitatilor si pe de alta parte lipsa capacitatilor in
anumite domenii.

6 Banca Mondial&, Raport Final - Analiza activitatilor de dezvoltare a capacitatii in administratia
publica, 10 decembrie 2013, p. 82.



- Atat la nivelul central cat si la nivelul local, ponderea cea mai mare din totalul functiilor indeplinite
o detine administrarea fiscald, urmata de operatiunile financiare, care includ contabilitatea si
procesele bugetare.

- Atat la nivelul central cat si la cel teritorial, un numar redus de persoane care lucreaza in
managementul resurselor umane, IT&C si achizitii (fapt care, Tn opinia autorilor, ar putea explica
partial calitatea nesatisfacatoare a acestor procese in administratia centrala si teritoriala).

-Tn legdtura cu tipul de activititi realizate din perspectiva contributiei la indeplinirea mandatului
unei institutii sau la atingerea obiectivelor din programele si politicile acesteia (activitati "esentiale"),
raportat la activitatile de suport administrativ, cum ar fi managementul resurselor umane,
managementul financiar si controlul, cei mai multi functionari publici de executie realizeaza activitati
"esentiale" (72%)7.

"1dem, p.17

- Din perspectiva masurii in care rolurile indeplinite de functionarii publici presupun interactiune
acestora cu publicul, exercitarea diferitelor categorii de functii presupune o interactiune ridicata
(38%) sau medie (34%).

Fiecare dintre aspectele identificate au un anumit tip de influenta asupra proceselor de dezvoltare
a competentelor persoanelor direct vizate.

Figura 4. Categorii de functii exercitate

Figura 4. Categorii de functii
exercitate
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Figura 5. Nivelul de interactiune cu publicul
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Figura 6. Pozitii de executie ocupate, in anumite domenii de activitate, dupa nivel administrativ
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n ceea ce priveste nivelul studiilor, daci la nivelul anului 2012 77% din cei cu functii de executie
detineau o diploma universitara (cei mai multi dintre acestia fiind concentrati in institutiile centrale;
pentru detalii, a se vedea Figura 7), in anul 2014 mai mult de trei sferturi dintre functiile de executie
(79,17%) erau ocupate de functionari publici cu studii superioare.



Acest aspect se leaga de practica promovarii pe baza obtinerii studiilor universitare de catre o
persoana care ocupa o functie pentru care initial i-au fost solicitate studii medii, un numar
semnificativ de functionari publici de clasa a-lll-a (aproximativ 10%) obtinand diplome universitare si
fiind promovati in clasa | in fiecare an.

Figura 7. Promovari de la clasa a lll-a la clasa | ca urmare a absolvirii Tnvatdamantului superior
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Figura 8. Situatia programelor de formare profesionald si a participantilor - ANFP (2010-2014)
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Figura 9. Numar persoane instruite prin programe de formare derulate prin proiecte finantate din
fonduri externe 2011-2015
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Din perspectiva eforturilor pentru dezvoltarea de competente, situatia participantilor la
programele de perfectionare organizate de catre ANFP in perioada 2010-20158, spre exemplu, arata
ca desi numarul programelor de perfectionare profesionala si numarul beneficiarilor au inregistrat o
evolutie Tn general crescatoare, capacitatea generala a ANFP de acoperire a nevoii de formare
ramane una relativ redusa (5.073 fiind numarul maxim atins in anul 2013), raportat la dimensiunea
corpului de functionari publici. Fondurile externe au oferit posibilitatea de si completare
semnificativa a ofertei de formare pentru functionari.9

8 Analiza privind infiintarea unei entitati cu atributii in domeniul formarii profesionale a personalului
din administratia publica, pag. 12-15; datele sunt actualizate la nivelul anului 2015.

9 Conform datelor din Rapoartele anuale privind managementul functiei publice si al functionarilor
publici, actualizate la nivelul anului 2015.

Tn Figura 10 este evidentiat3 situatia privind cifra de scolarizare, numéarul persoanelor inscrise si
numarul absolventilor Programului de formare specializata pentru ocuparea unei functii publice
corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici, pentru perioada 2010- 2014. Desi se observa
ca cererea (numarul persoanelor inscrise) a depasit constant oferta (cifra de scolarizare), raportul
dintre acestea este relativ redus - o medie de 1.12 concurenti/loc pe o perioada de 5 ani.

Figura 10. Programul de formare specializata pentru ocuparea unei functii publice corespunzatoare
categoriei Tnaltilor functionari publici



Figura 10. Programul de formare specializata pentru ocuparea unei functii
publice corespunzatoare categoriei inaltilor functionar publici
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Tn ceea ce priveste activitatea desfisuratd de citre centrele regionale de formare continud pentru
administratia publica localal0, Figura 11 evidentiaza numarul participantilor la programele de
perfectionare organizate de catre acestea. Se observa diferente semnificative intre nivelul de

activitate al acestora.

10 Sjtuatia prezentata cuprinde si participantii care au urmat programe de perfectionare in cadrul
centrelor teritoriale de formare, care au avut personalitate juridica pana in anul 2012: Craiova,

Calarasi, Constanta, Sibiu.

Figura 11. Numarul participantilor la programele de perfectionare organizate de catre centrele
regionale de formare continua pentru administratia publica locala
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1.3. Perspective privind standardizarea competentelor solicitate la ocuparea diferitelor categorii de
functii in administratia si serviciile publice

Un alt aspect cu relevanta semnificativa pentru domeniu este reprezentat de perspectivele actuale
privind standardizarea competentelor solicitate la ocuparea diferitelor categorii de functii in
administratia si serviciile publice. Astfel, pentru functiile publice, Strategia privind dezvoltarea
functiei publice 2016-2020, cadrul general de competente va cuprinde o serie de competente
generale si competente specifice, acestea din urma fiind, la randul lor, transversale (aceleasi pentru
toate sistemele reglementate de functie publica) si sectoriale (dezvoltate de catre fiecare autoritate
sau institutie, pentru functiile din competenta proprie:

Competenge generale Competente specifice
(aplicabile tuturor (cu detaliere pe confinut pe familii de funcgii §i nivelul
Junctiilor) acestora)
v Competente lingvistice: in legitura cu obtinerea de in legaturi cu In legaturi cu
- Comunicarea in limba rezultate construirea de relaii dezvoltarea
romani
- Comunicarea in limbi strfine  -Géndire analiticd -Orientarea ciitre -Interes pentru
v Gandire logic# si numerica: -Capacitatea de orientare beneficiar dezvo'ltm"ea
- Competenia matematica citre rezultate care aduc -Abilitatea de a proprie st/sau a
: e valoare adiugath .comunica pozitiv®  celorlalti
- Competente de bazi in stiinti 5 = Viziune de
si tehnologie -Competente de redactare a  -Capacitatea de . erl:l‘bn:
¥ Conperonti Sigiali docqn'femel.or oolabora.re’ fucru in ansa : u
= administrative parteneriat -Capacitate de
v Abilitatea de ainvita -Gandire flexibila -Abilitati de integrare a
v Abilitatea de a transforma eficientd, eficace si -Abilitati de -Capacitatea de
ideile in initiative economicoasd a resurselor utilizare/ reutilizare estimare a
¥" Capacitatea de exprimare §i -Abilitati de coordonare eficientd a impactului
constientizare a valorilor culturale si/sau lucru in echipi mformatiei deciziilor
-Conformarea la standarde

Dezvoltarea cadrelor astfel create, pentru ca modalitatile de descriere a competentelor pentru
functiile din administratie sa devina parte integranta a sistemului national de standardizare a pietei
muncii, in forma sa actualizata (care va include o Clasificare a Ocupatiilor din Romania capabila a
reflecta Tn mod corespunzator toate functiile din administratie, standarde ocupationale actualizate,
standarde de pregatire adaptate, etc.), va reprezenta una dintre directiile strategice si pentru
perioada de dupa 2020.

Pentru celelalte categorii de functii, perspectivele au in vedere utilizarea mai eficienta a sistemului
actual de descriere a ocupatiilor, a competentelor necesare exercitarii acestora si a modalitatilor in
care aceste competente sunt dezvoltate, inclusiv prin actualizarea standardelor ocupationale
relevante, deja existente.



CAPITOLUL Il
Definirea problemelor

Problema generala: sistemul de formare pentru personalul din administratia publica nu are
capacitatea de a asigura in mod sustenabil si coerent concordanta dintre necesarul de competente
din administratia publica si modalitatea de satisfacere a acestor nevoi. Problemele specifice sunt
enuntate asa cum urmeaza:

a. Cadrul legal, institutional si de management al formarii

* Suprapuneri si deficiente in privinta rolurilor/mandatelor diverselor institutii responsabile de
domeniul formarii pentru administratia publica, inclusiv exercitarea in acelasi timp de roluri
incompatibile precum cele de reglementator, avizator si furnizor;

¢ Insuficienta definire a rolului strategic al ANFP ca autoritate de reglementare si monitorizare in
domeniul formarii profesionale a personalului din administratia publica si, legat de acelasi aspect,
insuficienta resurselor umane si financiare pentru exercitarea acestui rol;

¢ Capacitatea insuficienta a directiilor de resurse umane de a planifica formarea profesionala;
pregatirea insuficienta a persoanelor responsabile cu gestionarea procesului de formare profesionala
la nivelul fiecarei institutii publice, in vederea informarii acestora cu privire la toate actiunile care se
impun pentru asigurarea unei planificari si implementari corecte a procesului de formare
profesionala la nivel institutional;

¢ Obligativitatea centralizarii nevoilor de instruire a functionarilor publici este reglementata prin
lege organica (Legea nr. 188/1999), insa rata de raspuns din partea institutiilor este foarte scazuta,
procentul de aproximativ 4,44%11 din institutiile si autoritatile publice putand fi considerat
nesemnificativ; mai mult, obligatiile vizeaza strict functia publica;

11 A se consulta Rapoartele anuale privind formarea/perfectionarea profesionald a functionarilor
publici: http://www.anfp.gov.ro/continut/Rapoarte;

¢ Lipsa de date privind nevoile si formarea profesionala a celorlalte categorii de personal care
lucreaza in sectorul public (personal contractual, demnitari de la nivel local si central);

¢ Capacitate limitata de a genera date in timp real despre personalul din administratia publica;

¢ Lipsa unui sistem valid de stabilire a necesarului de competente la nivel organizational si de
monitorizare a rezultatelor activitatilor de formare;

e Lipsa corelarii dintre nevoile de formare, dezvoltarea competentelor, atributiile din fisa postului,
evaluarea performantelor profesionale si procesele de recrutare, promovare si selectie; Inexistenta
unui cadru de competente standard pentru tot personalul din administratia publica;

¢ lipsa unei scoli de formare aplicate pentru administratie care sa fie activ implicatd in si
implementarea politicilor de formare.

e Lipsa datelor cu privire la calitatea formarii profesionale continue pentru administratie, in absenta
unei monitorizari sistematice a unor indicatori calitativi de tipul: adaptarea la nevoile administratiei,
gradul de specificitate, caracterul aplicat, sustenabilitatea si valoarea addaugata in termeni de schimb
de bune practici, formarea de retele si colaborarea dupa terminarea cursurilor intre participanti,
precum si absenta unui sistem de evaluare periodica a impactului formarii.

b. Relevanta formarii pentru comunitate, administratie, institutie si individ


act:124772%200

e lipsa unui pachet initial de formare obligatoriu pentru persoanele care intra in sistemul
administratiei publice;

e importanta scazuta acordata finantarii procesului de formare profesionala si respectarii planurilor
anuale institutionale de formare profesionala a functionarilor publici de catre institutiile si
autoritatile publice;

¢ analiza nevoilor de formare nu este corelata in totalitate cu planificarea si dezvoltarea carierei si
cu procesul de evaluare a performantelor profesionale (de ex., nu este facuta legatura intre structura
pe varste si grade profesionale si planificarea formarii, atat pentru persoanele nou intrate in sistem,
cat si pentru cei care se afla in gradul profesional superior), cu obiectivele strategice ale institutiilor si
autoritatilor publice, respectiv cu obiectivele strategice asumate la nivel national;

e existenta unei focalizari excesive a formarilor doar pe functionarii de la nivelul central, care
beneficiaza de 3,7 ori mai multe cursuri decat functionarii publici de la nivelul teritorial si de 7,4 ori
mai multe decat cei din administratia localal2;

12 Banca Mondiala, Poverty Reduction and Economic Management Unit Europe and Central Asia
Region, Romania - Analysis of Capacity Building Activities in the Public Administration, 2013.

¢ absenta unei strategii pe termen lung privind formarea profesionala a functionarilor publici, dupa
anul 2007;

e corelarea insuficienta si slab demonstrabila intre competentele propuse si cele cerute pe piata
muncii in administratie13

13 Corelarea invatarii cu piata muncii, raport de cercetare, ANFP:
http://www.anfp.gov.ro/R/Doc/2015/Studii%20si%20prezentari/sinteza%20Raport%20studiu%20CIP
M.pdf

¢ Insuficienta folosire a noilor tehnologii in procesele de formare, a unor instrumente eficiente
precum e-learning si blended learning.

c. Organizarea si desfasurarea de activitati de facilitare a invatarii si Tnvatare

¢ lipsa unor programe de leadership pentru factorii decizionali din administratia publica si de
specializare a acestora in domeniul managementului;

¢ lipsa sprijinului pentru activitati de cercetare si inovare in administratie;

¢ lipsa sanctiunilor in cazul nerespectarii prevederilor referitoare la obligativitatea planificarii
formarii profesionale de catre institutiile si autoritatile publice;

¢ finantarea se realizeaza de la bugetul de stat sau de la bugetul local, rezultand discrepante majore
intre fondurile alocate formarii pe ordonatori de credite;

¢ bugetul foarte mic sau inexistent alocat pentru formarel4; totodata, existenta unor constrangeri
semnificative in ceea ce priveste disponibilul de resurse in general, comparativ cu nivelul raportat al
necesarului acestora; alocare formala a fondurilor destinate instruirii; lipsa unei prevederi normative
care sa asigure utilizarea fondurilor destinate formarii profesionale strict in acest scop.

14 A se vedea Rapoartele anuale privind formarea/perfectionarea profesionala a functionarilor
publici, disponibile pe site-ul ANFP: http://www.anfp.gov.ro/continut/Rapoarte.

d. Informare si constientizare


http://www.anfp.gov.ro/R/Doc/2015/Studii%20si%20prezentari/sinteza%20Raport%20studiu%20CIPM.pdf
http://www.anfp.gov.ro/R/Doc/2015/Studii%20si%20prezentari/sinteza%20Raport%20studiu%20CIPM.pdf

¢ nivelul scazut al recunoasterii importantei procesului de formare profesionala si a importantei
planificarii acesteia;

¢ lipsa unor dezbateri periodice cu partile interesate relevante, cu privire la formarea pentru
administratia publica;

¢ lipsa unor informatii relevante cu privire la oferta de programe de formare disponibile pentru/in
administratia publica.

CAPITOLUL 1l
Cadrul strategic si normativ relevant

Factorii care au stat la baza elaborarii strategiei, asa cum sunt prevazuti in documentele
programatice nationale si in angajamentele Romaniei sunt:

¢ Impactul pe care il are formarea profesionala asupra activitatii personalului administratiei publice
din Romania. Cu toate ca este de necontestat importanta formarii profesionale, atat cea initiala, cat
si cea continua, exista inca mari deficiente privind identificarea si analiza nevoilor de formare,
procesul de planificare a formarii, evaluarea procesului de formare si alocarea bugetara insuficienta;

¢ Dinamica transformarilor majore petrecute in ultima perioada la nivelul statelor membre ale UE.
Astfel, din analiza documentelor strategice si programatice de la nivelul UE, precum si a sistemelor
din statele membre se poate concluziona ca se produce o schimbare in ceea ce priveste scopul
formarii profesionale. Activitatile de formare care urmaresc dobandirea si dezvoltarea competentelor
necesare indeplinirii eficiente a sarcinilor profesionale, imbunatatirii calitative a actului de
administrare, precum si asigurarii unei dezvoltari profesionale armonioase pe tot parcursul vietii
profesionale a indivizilor au inlocuit activitatile de formare care urmaresc doar dobandirea si
aprofundarea de cunostinte si care rdspund nevoilor personale ale angajatilor. Tn acest sens,
Strategia pentru Consolidarea Administratiei Publice (SCAP) 2014-2020 (SCAP) prevede dezvoltarea
unui sistem de competente pentru administratia publica si alinierea graduala a acestuia la sistemul
national de dezvoltare si recunoastere a competentelor, inclusiv in ceea ce priveste instrumentele de
control al calitatii.

¢ Importanta deosebita pe care institutiile UE, in special Comisia Europeana, o acorda imbunatatirii
calitatii procesului de formare profesionala. Astfel, Comisia recomanda implementarea unui sistem
de management al calitatii pentru furnizorii de formare. De asemenea, SCAP prevede dezvoltarea
unor instrumente de control al calitatii si a unor mecanisme de colaborare permanenta intre institutii
cu diferite competente, precum si o mai buna orientare a proceselor de standardizare pe domeniul
formarii, dezvoltarii si recunoasterii de competente in administratia publica spre indeplinirea
cerintelor specifice privind asigurarea calitatii.

e Modul in care sunt organizate si livrate activitatile de formare profesionald. SCAP prevede o
abordare integrata a procesului de formare profesionala, utilizand atat metodele clasice de formare,
cat si metode moderne folosind resursele tehnice existente (platforme e-learning) si dezvoltarea unui
sistem de formare in house, cu retea interna de formatori si mentori, sustinuta de o infrastructura si
resurse adecvate.



Pornind de la cele de mai sus, prioritatea strategica a reformarii sistemului de formare profesionala

a tuturor persoanelor care-si desfasoara sau doresc sa-si desfasoare activitatea in administratia

publica se concentreaza pe trei elemente:

o clarificarea sistemului de formare profesionala si dezvoltare de competente pentru administratia
publica (cadru strategic, normativ, metodologic si institutional);

o stabilirea si implementarea principiilor pentru asigurarea calitatii in domeniul formarii

profesionale pentru administratia publica;

¢ formarea personalului din administratia publica, prin corelare cu cadrele de competenta

dezvoltate si cu nevoile institutionale.

n ceea ce priveste cadrul strategic european, politicile de la nivelul UE in domeniul formarii
profesionale constituie puncte de reper pentru elaborarea, de catre fiecare stat membru, a
reglementarilor, politicilor si directiilor de actiune specifice. Cele mai importante documente
strategice la nivel european cu privire la acest domeniu, precum si principalele recomandari ale

acestora sunt prezentate in figura de mai jos.
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mecanisme de evalare internd ¢ externd care trebuie
definite de statele membre

Comunicatul de [a Bruges privind
intensificarea cooperaril europene in
domeniul educatiel s formaril profesionale
pe pericada 2011-2020

- inairajarea parte neriotel or in bene ficiul creativits i 3i
inovdrii (institugii de imvEpdmant superior §i centre de
cercetare giinovare)

- eloborares strategiilor de comunicore pentru diferite
or Upurri de pdrti inte resate, ovientote citre punereain
aplicare i valoarea addugatd ainstrumentelor
~ incurajorea par tidpdrii ko EFP continud yi asigurares
integrici adecvate o competentelorcheie 3i a compe tenfelor
de gestionare o carierei in programo EFP initiald
~maximixarea invatdrii ka locul de muncd
- Cregteres oportunitdpil or de mobilitate i o arlitdgi
mobitdgii

- intersificarea recunoagterii rédproce a colificrilor 5§ a
mpe tentelor

n ceea ce priveste cadrul strategic national, documentul strategic de referinta la nivel national in
ceea ce priveste administratia publica este Strategia pentru consolidarea administratiei publice 2014-
2020 (SCAP). Aceasta prevede redefinirea sistemului de formare profesionala, prin elaborarea unei
politici publice privind formarea profesionala si dezvoltarea de competente pentru administratia
publica, definirea sistemului de asigurare a calitatii proceselor de formare, operationalizarea unei
entitati cu atributii Tn domeniul formarii profesionale a personalului din administratia publica si
consolidarea capacitatii acesteia, precum si formarea propriu-zisa a personalului, prin raportare la
cadrele de competenta dezvoltate si la nevoile institutionale.



SCAP prevede necesitatea unor interventii, atat unele care presupun modificari asupra cadrului
normativ, cat si unele care nu presupun astfel de modificari, orientate catre stabilirea si
implementarea unui sistem de standardizare a competentelor pe domenii strategice de desfasurare a
activitatilor in administratie, pentru diferitele categorii de functiil5. Astfel, in scopul cresterii
atractivitatii ocuparii de functii in cadrul autoritatilor si institutiilor publice, prin identificarea si
actualizarea cerintelor standard privind competentele necesare ocuparii posturilor si derularii
eficiente a activitatilor, pot fi create premisele atingerii unui grad de transparenta ridicat si reducerii
semnificative a situatiilor potentiale de interventie arbitrara in procesul de ocupare a posturilor si de
dezvoltare a carierelor.

15 SCAP, p. 42;

Alte documente strategice care au implicatii asupra domeniului formarii pentru administratia
publica sunt:

e Strategia privind Dezvoltarea Functiei Publice 2016-2020

¢ Strategia nationala de invatare pe tot parcursul vietii 2015-2020

e Strategia Educatiei si Formarii Profesionale din Romania pentru perioada 2016-2020

e Strategia nationala pentru invatamant tertiar 2015-2020

¢ Strategia Nationala pentru Dezvoltare Durabilda a Romaniei Orizonturi 2013-2020- 2030
¢ Open Government Partnership.

Prioritatile vizate de fiecare din aceste documente strategice sunt prezentate in figura care

urmeaza.

Actele normative care reglementeaza formarea profesionala a personalului din administratia
publica sunt prevazute in anexa nr. 1.
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Strategia privind Dexzvoltarea Functiel
Publice 2016-2020

-stabilirea unui cadru de competente generale 4 specific
{PCGS) pentru ocuparea functillor publice
« restructurares sistemului de formare $i perfectionare
profesionall a functionarilor
= proceduri, standarde $i criterii pentru controlul,
monitorizarea $i evaluarea procesului de formare
~programe de leadership pentru demnitan $i functioman
publici de nivel inalt § program e privind managementul
resurssior umane
~diseminarea bunelor practici i schimbul de experients ca
sursd principats a invtSni in contexte nonformale §i
informale
- stabifir ea 3i ofganizarea unor programe de formare
profesonall §i perfectionare specifice pentru: (i) formarea
continud a functs Hor din administratia publick; fi)
formare $i instruire ifich pentrua intra in funcia publics
Sau pentru promovare; (i) formarea cadredor de conducers
¥ a inaltilor functionan publiici; iv) formare 3§ instruire
specificdh pentru personalul incadrat la nivelul cabinetelor
demnitarului; (v) formare $i instruire pentru demnitarn alesi
# numiti

Valorile si principiile care stau la baza Strategiei

A. Valori fundamentale

Strategia pentru consolidarea administratiel
publice 2014-2020

- implementarea unui sistem de standardizare 3
competentelor pe domenii strategice de desfisurarea
activithtilor in administr atie
~ elahorarea 3i implemerntarea politicii pullice privind
formarea profesionall §i dezvoitares de competente pantry
administratia publicy
- elaborarea cadrulul normativ $i institutional, functional §
sustenabil
- implementarea unui sistem de asigurare a calititi
proceselor de formare
~maonitorizarea mecanismealor permanente de colaborare
intre instituti
- implem entarea de programe de formare a personalului
claborate pe domenii strategice sifsau spedfice cu expeartizh
deficitard
~implementarea unor strategii inteme ale fiechrei instituti
publice de dervaltare a mympetentelor personalului

CAPITOLUL IV

Strategia Nationald de invitare pe tot
parcursul vietii 2015-2020

= cresterea acoesulud 3i a participdin ia inviifares pe tot
parcursul vietil pentru toti
- aigurarea calititi i a relevantei pentru indivizi § pentru
pata mungi

~ colaborare cu parténerii economici, socal, dino mediul
academic 5 cu toate plirfile interesate relevante

Strategia Educatiei 5i Formarii Profesionale din
Romdnia pentru perioada 2016-2020
- imbunStiti res relevargei sstem elor de for mare
profesionalll pentru piats munci
~ Cregteres participlinii §i facilitarea accesului a programele
de formare profesionald
~ imbunitltirea clititi formlni profesionale
- deavoltar ea inovlini $i cooperd fii nationale i itemationale
in domeniul formiini profesionale

Strategia national3 pentru invit3dmant
tertiar 2015-2020

- programe de studii fladbile 3i de inalts calitate
- parteneriat strategic cu mediul economic

~imbunititirea participlini in invitimi ntul tertiar

Profesionalismul, transparenta, receptivitatea si adecvarea la nevoi/cerinte sunt valori ce
guverneaza intentiile asumate prin Strategia privind formarea profesionala pentru administratia

publicd 2016-2020.

Eficienta, eficacitatea, dar si metodele inovatoare, impreuna cu principiul orientarii catre solutii
sunt valori care fundamenteaza obiectivele si directiile prezentei strategii.

Impartialitatea, coerenta si ansamblul elementelor integritatii sunt, de asemenea, valori ce

insotesc continuu actiunile cuprinse n prezentul document strategic.

B. Principii generale

Prezenta strategie se intemeiaza pe urmatoarele principii generale, care se vor regasi in actiunile si

mecanismele de implementare:

v Principiul corel3rii cu obiectivul SCAP privind profesionalizarea resursei umane - se va forma un
personal care sa detina atat abilitati de management al calitatii serviciilor, cat si competente

avansate de planificare strategica;

v Principiul liberului acces la servicii de formare - furnizarea de oportunitéti de dezvoltare

profesionala continua si facilitarea procesului de invatare, utilizand cele mai eficace si eficiente

metode de formare;



v Principiul echitatii si egalitatii de tratament - asigurarea accesului tuturor categoriilor de
personal la cursurile de formare; procesele de formare vor contribui la continua imbunatatire a
performantei in furnizarea serviciilor publice;

v Principiul formarii orientate citre beneficiar/participant - oportunitatile de formare vor include
o oferta diversificata de metode de formare noi si eficiente orientate catre dezvoltarea
competentelor personale privind eficienta invatarii si dezvoltarea personald. Metodele vor asigura
ancorarea formarii in practica si focalizarea pe nevoile individuale;

v Principiul coerentei si adecvarii - oportunitatile de formare raspund nevoilor identificate si a
celor in evolutie si sunt corelate cu responsabilitatile institutionale;

v Principiul participarii si transparentei - actorii-cheie participanti in procesul de formare, institutii
publice si private, vor asigura transparenta informatiilor privind programele de formare destinate
personalului din administratia publica;

v Principiul coordonarii unitare si cooperarii institutionale - institutiile implicate in procesul de
formare pentru resursele umane din administratia publica vor asigura respectarea unitara a regulilor
si procedurilor pentru realizarea obiectivelor propuse prin strategie. Se va incuraja parteneriatul
institutional si sustinerea reciproca in domeniul perfectionarii si al formarii profesionale initiale si
continue a personalului;

v Principiul responsabilitatii - responsabilitatea fatd de formarea profesionald a personalului din
administratia publica si asigurarea specializarii formarii in functie de atributiile institutiilor publice.

v Principiul invatarii continue - formarea nu reprezintd doar o secventd temporard pe parcursul
carierei, ci trebuie sa fie un obiectiv profesional permanent; complementar acestui principiu,
formarea continua nu se limiteaza la dobandirea de competente si cunostinte strict profesionale, ci
are o complexitate ridicata, vizand dezvoltarea profesionala si individuala.

CAPITOLULYV
Viziune, obiective si activitati

Viziunea Strategiei

Romania va beneficia de un sistem de formare pentru administratia publicd coerent, integrat in
sistemul national de educatie si formare profesionala, orientat spre investitii eficiente, transparente,
si responsabile in dezvoltarea de competente si valorificarea potentialului persoanelor vizate si
capabil sa contribuie activ si sustenabil la cresterea competitivitatii nationale si la atingerea
obiectivelor de dezvoltare durabild a Romaniei.

Obiectivul general al Strategiei

La finalul anului 2020, Romania va avea capacitatea de a asigura, prin intermediul unui sistem
stabil, coerent si unitar, formarea adecvata si de calitate a resurselor umane care urmeaza sa fie
incadrate sau care sunt incadrate Th administratia publica, in concordanta cu nevoile de competente
existente la nivelul administratiei publice, nevoi evaluate si actualizate periodic.



Tema 1 - Cadrul legal, institutional si de management al formarii

Obiectiv specific 1: Cel mai tarziu pana la sfarsitul anului 2018 va fi implementat un cadru
institutional si de reglementare adecvat cerintelor privind caracterul unitar, coerent, transparent,
integrat si orientat spre performanta al managementului formarii pentru administratie.

Activitati principale:

1.1. Clarificarea rolurilor si mandatelor diferitelor institutii/entitati responsabile in prezent de
definirea si implementarea politicilor si regulilor privind formarea diferitelor categorii de persoane
care-si desfasoara activitatea in administratia publica si integrarea lor intr-un sistem institutional si
de management coerent, dedicat exclusiv dezvoltarii de competente in administratia publica.

Implementarea activitatii are in vedere crearea premiselor pentru o contributie relevanta a
sistemului de formare pentru administratia publica la profesionalizarea resurselor umane din cadrul
acesteia, inclusiv din perspectiva modalitatilor in care diferitele componente ale acestui sistem
interactioneaza, influenteaza piata muncii (prin raportare la formarea si dezvoltarea de competente,
furnizarea de servicii de formare, structurarea cererii si selectia ofertelor etc.) si produc rezultate.
Astfel:

¢ Institutiile cu competente generale de reglementare, asa cum apar acestea descrise in
Introducerea din cadrul prezentului document, asigura initierea ciclurilor de politici publice pe
domeniile proprii de competenta, gestioneaza in regim propriu sau prin structurile de specialitate
parcurgerea etapelor in cadrul fiecarui ciclu si stabilesc regulile generale privind aceste domenii;

* Institutiile cu competente specifice de reglementare, monitorizare si/sau control, reprezentate de
diferite structuri specializate autonome, subordonate, in coordonarea sau in cadrul institutiilor cu
competente generale de reglementare, vegheaza la indeplinirea conditiilor de fond si forma pe
fiecare etapa a ciclurilor de politici publice, inclusiv la nivel de detaliere a regulilor generale in
metodologii si proceduri, de monitorizare a valorilor indicatorilor specifici, de control al activitatii,
precum si de indeplinire a functiei de verificare si validare a conformitatii dintre cerinte si rezultate
(asa-numita functie de autorizare, de acreditare ori de avizare);

e Furnizorii de formare, indiferent de caracterul lor de furnizori publici sau privati, genereaza oferta
de formare pentru administratia publica, cu respectarea regulilor generale (aplicabile tuturor
furnizorilor de formare) si a unor reguli specifice (doar pentru cei care se supun
autorizarii/acreditarii/avizarii), raspund cererii de formare prin furnizarea unor servicii personalizate
(denumire si tematica programe, obiective de invatare, grupuri-tinta etc.), formeaza si/sau dezvolta
competente si pun la dispozitie informatii despre activitatea proprie;

» Beneficiarii de formare, indiferent de caracterul lor de persoane fizice sau juridice, urmaresc
dezvoltarea de competente, luand la cunostintd, evaluand si selectand ofertele furnizorilor de
formare eligibili: (1) initial, din perspectiva unor criterii obiective, precum conformitatea cu regulile
generale si specifice prestabilite sau cu legea; (2) ulterior, pentru ofertele conforme, din perspectiva
unor criterii subiective, precum prioritatea, interesul, capacitatea de finantare etc.

1.2. Infiintarea si operationalizarea Institutului National de Administratie (INA), ca scoald de
formare aplicata pentru administratie si actor implicat activ in implementarea politicilor de formare
pentru administratie.

Rolul si mandatul INA vor consta in implementarea politicilor guvernamentale Tn materie de
formare profesionala a resurselor umane din administratie, acesta urmand a fi:

e furnizor unic pentru programele de formare ce constituie conditie obligatorie pentru ocuparea
anumitor categorii de functii (spe exemplu, modelul actualelor programe de formare specializata



pentru ocuparea unei functii publice din categoria Tnaltilor functionari publici, sau pentru ocuparea
functiilor publice specifice de manageri publici);

¢ furnizor pentru programe de formare destinate asa-numitelor "grupuri-tinta strategice"
identificate Tn mod expres prin acte normative sau prin documente strategice (de exemplu,
persoanele care activeaza in domeniile pentru care SCAP prevede stabilirea si implementarea unui
sistem de standardizare a competentelor, ori cele care ocupa functii pentru care acelasi document
instituie obligativitatea unei formari distincte de cea generala - cum ar fi: secretarii unitatilor
administrativ- teritoriale, personalul unitatilor de politici publice, ori cel al departamentelor de
resurse umane -, sau cele pentru care se preconizeaza in perioada imediat urmatoare o crestere a
necesarului de competente fara ca piata de formare sa ofere indicii cu privire la posibilitatea
adaptarii (spre exemplu, necesarul de competente specifice asociate asigurarii de catre Romania a
presedintiei Consiliului Uniunii Europene in perioada iulie-decembrie 2019);

e furnizor "la cerere", alaturi de celelalte organizatii de profil, de drept public sau privat, nationale,
europene sau internationale, pentru alte categorii de functii/persoane din administratie;

¢ potential partener Tn organizarea si desfasurarea de programe de studii de masterat si doctorat,
rol ce urmeaza a fi indeplinit in interiorul cadrului juridic aplicabil in domeniul educatiei;

e detinator al unei structuri specializate de cercetare-dezvoltare (in sensul Ordonantei Guvernului
nr. 57/2002 privind cercetarea stiintifica si dezvoltarea tehnologica, cu modificarile si completarile
ulterioare), cu atributii distincte privind organizarea, coordonarea si/sau participarea la activitati de
cercetare-inovare in domeniul administratiei publice/pentru administratia publica, singur sau in
parteneriat, ori ca membru al unor retele specializate;

* reprezentant oficial al statului roman (ca membru, partener, colaborator etc.) in cadrul retelelor
europene/internationale de scoli de administratie.

Primul si, eventual, al doilea tip de programe de formare furnizate vor reprezenta "cartea de vizita"
a INA, permitand o pozitionare evidenta si vizibila pe piata serviciilor de formare in general, si a
serviciilor de formare pentru administratie, in special.

Pentru celelalte categorii de atributii Institutul va putea, Tn situatia in care doreste si in aplicarea
legislatiei specifice, in masura in care considera oportun, prioritar si se dispune de resursele necesare
implicarii, sa se constituie in partener (strategic, pe initiative punctuale, pe exercitarea unor atributii
determinate etc.) al institutiilor cu competente specifice.

De asemenea, INA va avea atributii vizand elaborarea si actualizarea de standarde ocupationale
pentru ocupatii din administratia publica si va intreprinde demersuri in vederea autorizarii, acolo
unde este cazul, a programelor de formare proprii. Totodata, poate fi avuta in vedere autorizarea
INA, in conditiile legii, ca centru de evaluare si validare a competentelor obtinute pe cai non-formale
si informale, pentru administratia publica.

Conducerea INA va fi asigurata de o structura de tip consiliu, constituita pe modelul guvernantei
corporative (in sensul dat de OECD acestui concept), adaptarea la specificul sectorului public
implicand urmatoarele aspecte:

¢ reprezentare echilibrata in cadrul consiliului a administratiei publice, mediului academic si
societatii civile;
o diferentiere vizibila intre rolul si atributiile consiliului si cele exercitate de conducerea INA;

e asigurarea premiselor pentru o exercitare impartiala a atributiilor ce revin consiliului
si, respectiv, conducerii INA;


act:39488%200

¢ asigurarea premiselor pentru o exercitare transparenta si, acolo unde este posibil, participativa a
atributiilor consiliului.

1.3. Definirea unui sistem integrat de analiza a nevoilor de formare, stabilire a prioritatilor si
finantare a dezvoltarii de competente, precum si evaluare periodica (ex-post) a impactului formarii,
Cu asigurarea transparentei si participarii publice in cadrul fiecareia dintre etapele corespunzatoare
formarii cererii de servicii de formare

Prin "sistem integrat de analiza a nevoilor de formare si stabilire a prioritatilor" se intelege un
sistem care va raspunde ad-litteram cerintei din SCAP privind "o viziune strategica axata pe necesarul
de competente si, respectiv, necesarul de interventie pentru dezvoltarea acestor competente,
pornind mai putin de la regimul juridic aplicabil categoriilor de persoane vizate, si mai mult de la
nevoile institutionale". Tn practicd, aceasta se va traduce in primul rand printr-o extindere la toate
categoriile de personal si toate institutiile, a obligatiei actuale stabilite pentru domeniul functiei
publice, de a intocmi si comunica periodic ANFP planul de perfectionare profesionala a functionarilor
publici, precum si fondurile aferente, prevazute in bugetul anual propriu si fondurile efectiv angajate
sau platite in cursul unui an bugetar, numarul persoanelor participante si programele de formare
urmate de acestea. Extinderea obligatiei va fi dublata de introducerea de sanctiuni in caz de
neconformare, o consolidare a rolului si o extindere a competentelor responsabilului de formare,
insotita de masuri administrative si de reglementare suplimentare, capabile sa asigure eficienta si
sustenabilitate.

Exceptia de la obligatia de a comunica periodic ANFP planul de perfectionare profesionala a
personalului nu are in vedere categoriile care desfasoara perfectionarea prin intermediul Institutului
National al Magistraturii si prin Scoala Nationala de Grefieri.

n ceea ce priveste finantarea, va fi avutd in vedere o abordare duali: 1) pentru abordarea
minimalista, axatd pe limitarea la indeplinirea unor obligatii legale, utilizarea unui sistem de tipul
subventii plus finantare direct de catre beneficiar; 2) pentru abordarea care priveste dezvoltarea
resurselor umane ca pe o investitie in viitorul organizatiei, utilizarea unui sistem de tipul subventii
plus finantare direct de catre beneficiar plus cofinantare si/sau alte metode de stimulare/mecanisme
de finantare publica, privata sau in parteneriat a formarii profesionale axate pe recompensarea
performantei si bunelor practici.

Pentru asigurarea indeplinirii drepturilor si/sau obligatiilor legale ale personalului de a-si
Tmbunatati in mod continuu abilitatile si pregatirea profesionala si asigurarea respectarii obligatiilor
institutiilor publice de a asigura formarea personalului propriu vor fi identificate/dezvoltate
mecanisme concrete prin care sa fie asigurate premisele realizarii formarilor necesare, cel putin pe
domeniile stabilite/reglementate ca fiind prioritare si care sunt relevante pentru dezvoltarea de
competente in corelare directa cu fisa postului si obiectivele individuale. Cu titlu de exemplu pot fi
avute in vedere mecanisme precum stabilirea unui numar minim de ore sau zile de formare,
modalitati de finantare a formarii personalului propriu, stabilirea unor conditii privind utilizarea
rezultatelor formarii in procesul de promovare - poate reprezenta o conditie pentru participarea la
concursul de promovare etc. Finantarea direct de catre beneficiar constituie plati/sume suplimentare
celor subventionate, ocazionate de facilitarea exercitarii dreptului la invatare pe tot parcursul vietii
de catre fiecare angajat, in scopul:

O asigurarii unei dezvoltarii personale si profesionale conform nevoilor si intereselor angajatului;

O motivarii angajatilor pentru cresterea performantei si o mai buna valorificare a potentialului
individual;

O unui raspuns adecvat al institutiilor si persoanelor la evolutia aspectelor specifice mediului de
lucru si domeniului de desfasurare a activitatilor profesionale;



0 unei minime protectii a functionarilor proprii fata de riscurile in legatura cu disponibilizarea (de
regula, invers proportionale cu gradul de transferabilitate a competentelor tehnice dintr-un domeniu
n altul al sectorului public, sau din sectorul public in cel privat).

Platile/sumele suplimentare sunt suportate astfel:

* ocuparea unei functii supericare * exercitarea de atributii not, din * dezvoltarea personali si
sau in cadrul alter mstituti, in dispozitia angajatorului, in profesionali in vederea
mod voluntar interesul acestuia diversificrii vo luntare

*instruir: pe tematici a caror * integrarea schimbinlor de a activitit/ atributiilor
cunoastere a fost solicitati la naturd juridicl, metodologica * reconversie
recrutare s¥'sau validati la etc. in activititile curente profesional in legituri
evaluare * instruiri in leg#mra directd cu cu facilitarea mobilitan:

* instruir: fard legiturd directd cu obiectivele individuale sau * managementul slabei
obiectivele individuale sau rezultatele evalufini, mchisiv performante
rezultatele evaludrii prin corelare cu cadrul de

competente specific functiei
reconversie profesionali in
legmurd cu disponibilizarea

Cerinta de transparenta si participare publica are in vedere obligativitatea consultarii si publicarii
din oficiu a tuturor informatiilor relevante in legatura cu alocarea de fonduri pentru formare si
cheltuirea acestora, pe de o parte, si redefinirea rolului si implicarii comisiilor paritare, plus eventuale
clarificari privind ce ar trebui sa contina contractele/acordurile colective in ceea ce priveste
formarea, pe de alta parte.

Suplimentar, in implementarea strategiei va fi creat si operationalizat un instrument online de
consultare publicd/colectare a opiniilor cetatenilor cu privire la ce competente ar trebui dezvoltate
cu prioritate la personalul din administratie pentru ca munca acestuia sa raspunda Tntr-o mai mare
masura asteptarilor privind calitatea serviciilor publice si a actului de guvernare. Termenii de
referinta pentru aceasta initiativa, de a carei implementare si gestiune va fi direct responsabila ANFP,
sunt prevazuti Tn Anexa nr. 2.

1.4. Crearea unui sistem informatic dedicat inventarierii informatiilor relevante despre educatia si
formarea pentru administratie, conectat/conectabil la mecanismul de monitorizare a invatarii pe tot
parcursul vietii Tn Romania si care sa permita generarea automata, la cererea persoanelor interesate,
a unui "portofoliu de formare si dezvoltare profesionala" al persoanei care-si desfdsoara activitatea
profesionala in sectorul public.

Activitatea presupune dezvoltarea si asigurarea functionarii unui modul distinct in cadrul
sistemului informatic de evidenta dezvoltat de ANFP (sistemul electronic national de evidenta a
ocuparii Tn administratia publica, prevazut in SCAP si Strategia privind dezvoltarea functiei publice
2016-2020), destinat colectarii de date si generarii de rapoarte referitoare la: (1) competentele
persoanelor din sistem, atat cele detinute la ocuparea functiilorcat ti cele dezvoltate ulterior, urmare
a parcurgerii diferitelor activitati specifice contextelor de invatare formale, non-formale si informale
(acestea din urma3, inclusiv sub rezerva validarii, conform legii). In subsidiar, sistemul informatic va
asigura punerea la dispozitia autoritatilor nationale anume desemnate pentru crearea si
implementarea mecanismului de monitorizare a fnvatarii pe tot parcursul vietii in Romania a tuturor
datelor si informatiilor necesare pentru includerea formarii pentru administratie in statisticile
nationale privind formarea profesionala a adultilor si invatarea pe tot parcursul vietii in Romania
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(necesare in vederea cuantificarii eforturilor nationale de atingere a unor tinte asumate ca parte a
obligatiilor de stat membru UE).

Tn implementarea activitatii, vor fi avute in vedere:

¢ Pentru detaliile legate de "portofoliul de formare si dezvoltare profesionald", informatiile din art.
73 si art. 349 din Legea educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare,
corelate cu rezultatele implementarii Registrului Educational Integrat si Registrului Matricol Unic,
create si gestionate prin proiecte succesive finantate din FSE ale Unitatii Executive pentru Finantarea
Tnvdtdmantului Superior, a Cercetarii, Dezvoltarii si Inovarii.

¢ Pentru detaliile legate de functia de monitorizare, informatiile din anexa nr. 5 - Mecanismul de
monitorizare a invatarii pe tot parcursul vietii in Romania la Strategia nationala de Tnvatare pe tot
parcursul vietii 2015-2020, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 418/2015.

Tema 2 - Relevanta formarii pentru comunitate, administratie, institutie si individ

Obiectiv specific 2: Pana la finalul anului 2020, o corelare a standardizarii competentelor cu
reformarea sistemelor de recrutare, promovare si evaluare, un sistem de management al calitatii in
formarea pentru administratie si stimularea participarii la diferite forme de invatare pe tot parcursul
vietii vor asigura relevanta rezultatelor formarii atat pentru comunitate, cat si pentru administratie,
institutii si indivizi.

Activitati principale:

2.1. Crearea unui cadru formal unic pentru organizarea si desfasurarea de stagii si activitati de
pregatire practica, in autoritati si institutii publice, pentru elevi, studenti, absolventi si alte categorii
similare de persoane potential interesate de o cariera in administratia publica

Implementarea activitatii are in vedere apropierea sistemului public de cel privat cu privire la
interesul si implicarea in atingerea obiectivelor de adaptare a formarii initiale la cerintele pietei
muncii; premisa de la care porneste o astfel de activitate este aceea ca, din perspectiva pietei muncii,
administratia publica este un angajator cu drepturi, obligatii si interese similare cu ceilalti angajatori.

Pentru implicarea in formarea initiala asigurata prin intermediul sistemului national de invatamant
preuniversitar, activitatea are in vedere crearea si aplicarea de mecanisme cu si/sau fara caracter
normativ destinate constituirii institutiilor publice in parteneri ai unitatilor de invatamant (secundar
superior, profesional) Tn cadrul carora se organizeaza si se desfasoara invatamantul dual.

Pentru implicarea in formarea initiald asigurata prin intermediul sistemului national de invatamant
superior, activitatea are in vedere reglementarea si implementarea unui contract-cadru (care sa fie,
eventual, asociat ori integrat in contractele colective la nivel de ramura), adaptat inclusiv
oportunitatilor specifice de invatare, dar mai ales limitarilor la care este supusa administratia ca
partener de practica in aplicarea Legii nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu
completarile ulterioare.

Pentru implicarea in fomarea initiald pentru ocuparea diferitelor categorii de functii din
administratie, activitatea are in vedere crearea si aplicarea de mecanisme cu si/sau fara caracter
normativ destinate constituirii institutiilor publice in parteneri ai INA (si oricaror alti furnizori de
formare profesionala initiala pentru ocuparea diferitelor categorii de functii din administratie).

Pentru fiecare dintre categoriile implicate, interventia va avea in vedere in mod egal formarea,
testarea si/sau validarea detinerii de competente specifice (cele dezvoltate in cadrul activitatilor de
stagii si pregatire practica).

Printre activitatile intermediare cu caracter transversal, se vor regasi in mod distinct crearea si
operationalizarea unei retele de mentori, crearea unui cadru de competente si a unui standard de
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pregatire asociat, aplicabile mentorilor, precum si organizarea si desfasurarea unui astfel de
program, in sistem pilot, in scopul validarii abordarii, adaptarii curriculum-ului si materialelor de
formare si transferul acestora si catre ceilalti potentiali furnizori, pentru o impulsionare accelerata a
evolutiei domeniului si cresterea numarului de potentiali mentori.

Mai mult decat atat, experienta profesionald capatata in urma participarii la astfel de activitati va fi
cuantificata cu titlu de experienta profesionala relevanta (solicitata in cadrul proceselor de
recrutare).

2.2. Crearea unui mecanism de cuplare a participarii la diferite forme de dezvoltare a
competentelor profesionale cu dezvoltarea unei cariere in administratie

Implementarea activitatii are in vedere crearea si implementarea unui sistem de credite
transferabile specific formarii continue a persoanelor care activeaza in cadrul administratiei publice.
n cadrul acestui sistem, participarii la diferite procese de invatare fi va fi alocat un numér diferit de
credite, in functie de criterii precum:

o tipul invatarii (formal - programe autorizate de ANC sau programe autorizate/acreditate de
ARACIS si organizate de universitati ca studii de licenta, master, doctorat, respectiv programe
postuniversitare autorizate; nonformal - programe de formare neautorizate ANC, inclusiv sub forma
fnvatarii la locul de munca, activitatilor de stagii si pregatire practica, schimburilor de experient3,
vizitelor de studiu, programelor de e-learning si blended-learning etc.; informal, sub rezerva trecerii
printr-un proces de testare si/sau validare, ori simpla recunoastere a detinerii competentelor
anuntate ca orientand procesele de invatare);

¢ relevanta invatarii (stabilita pe baza corelarii tipului si continutului Tnvatarii cu concluziile si
recomandadrile rezultate in urma ultimelor doua evaluari profesionale);

e prioritatea Tnvatarii (stabilita pe baza corespondentei dintre tipul si continutul Tnvatarii si
"portofoliul de formare si dezvoltare profesionald"” al persoanei la momentul manifestarii intentiei de
participare la formare);

e importanta invatarii (corespondenta dintre tipul si continutul Tnvatarii si rezultatele parcurgerii
procesului de consiliere si orientare profesionald).

Fiecare functionar va avea de cumulat anual un numar obligatoriu de credite, indeplinirea
obligatiei fiind cuantificata la evaluarea performantelor profesionale individuale (pe modelul cadrului
de competente si sistemului de evaluare promovate prin Strategia privind dezvoltarea functiei
publice 2016-2020, indeplinirea obligatiei mentionate urmand a fi legata de obiective si indicatori ce
tin de detinerea si punerea n practica a "competentelor specifice in legatura cu dezvoltarea",
conform cadrului de competente prevazut la finalul capitolului | din prezenta Strategie).

Numarul de credite se va obtine prin cumularea creditelor primite ca urmare a participarii la
oricare dintre tipurile de formare recunoscute ca valabile pentru persoanele din administratie,
indiferent de modalitatea de finantare, atata timp cat programele/activitatile in baza carora se obtin
respectivele credite se reflectd in "portofoliul de formare si dezvoltare profesionala" al persoanei.

Numarul de credite detinute si, mai ales, continutul "portofoliului de formare si dezvoltare
profesionala" vor putea fi ulterior valorificate si in cadrul deciziilor privind mobilitatea voluntara,
mobilitatea obligatorie, exercitarea cu caracter temporar a unor functii superioare celei detinute,
modificarea fisei postului prin diversificarea activitatilor sau cresterea complexitatii acestora ca
urmare a promovarii in grad profesional pe functiile de executie etc.

Masurile concrete de implementare a acestei actiuni vor avea in vedere necesitatea asigurarii
numarului de credite aferente pentru fiecare functionar, in mod transparent si nediscriminatoriu, in



baza unor metodologii/proceduri clare, coreldnd, in acelasi timp, nevoile individuale de formare cu
nevoile si prioritatile institutionale, in vederea cresterii profesionalismului personalului si a calitatii
activitatii si eficientei la nivel institutional.

Subsecvent, urmare a digitalizarii si a definirii unor cerinte privind interoperabilitatea inca din faza
de design, informatiile inregistrate vor contribui la continuarea eforturilor de simplificare a
procedurilor administrative, de tipul Comisia de taiat hartii (spre exemplu, sistemul informatic de la
activitatea 1.4. va fi creat ca interconectat cu sectiunea sistemului electronic national de evidenta a
ocuparii destinata concursurilor, etapa de evaluare a eligibilitatii candidatilor putand fi facuta, in timp
si pe masura ce informatiile sunt completate in mod corespunzator, in mod automat).

2.3 Extinderea si consolidarea rolului responsabilului de formare din cadrul autoritatilor si
institutiilor publice, concomitent cu generarea capacitatii persoanelor vizate de a-si exercita noul rol

Activitatea va urmari cu precadere modificarea modalitatilor de identificare si selectie a celor mai
potrivite persoane pentru indeplinirea rolului de responsabili de formare, in special in contextul
extinderii ariei de aplicabilitate a obligatiilor de planificare si raportare detaliate la activitatea 1.3.,
astfel incat impactul pozitiv al activitatilor desfasurate de acestia sa fie cat mai mare.

De asemenea, implementarea activitatii va avea in vedere si o diversificare a responsabilitatilor
persoanelor vizate, astfel incat activitatea si rezultatele acestora sa urmareasca succesiunea etapelor
ciclului formarii, de la operatiuni ce tin de inventarul de competente si oportunitati si elaborarea de
planuri individuale de dezvoltare, pana la introducerea de date si informatii relevante in sistemul
informatic prevazut la activitatea 1.4 si asigurarea accesului persoanelor indreptatite la aceste
informatii. O varianta de detaliere a directiilor de evolutie corespunzatoare subiectului este
prevazuta in anexa nr. 3.

2.4. Integrarea standardelor privind calitatea programelor finalizate cu recunoastere nationala a
competentelor dobandite in sistemul de management al calitatii formarii pentru administratie

Activitatea are in vedere in primul rand:

e limitarea riscului existentei sistemelor paralele de autorizare a programelor de formare si a
furnizorilor de formare;

¢ "cuplarea" administratiei, prin reprezentanti anume desemnati, la actualele procese decizionale si
de autorizare/acreditare a activitatilor/programelor de formare pentru administratie:

> un sistem de acorduri negociate si semnate cu partile interesate (stakeholderii) relevante, cu rol
de stabilire a unei abordari comune, bazate pe interese comune, a domeniului formarii pentru
administratie; forma scrisa a acordurilor va oferi un caracter relativ sustenabil, ca alternativa la
efortul de simpla valorificare a unor dispozitii legale sau orientari strategice cu caracter general;

> parteneriate pentru formarea initiala oferitd de mediul academic, inclusiv cu scopul cresterii
gradului de implicare Tn actualizarea continuturilor programelor de studii, precum si al valorificarii
altor oportunitati date de tendintele stabilite deja prin Strategia nationala pentru invatamant tertiar
2015-2020;

> reprezentarea Ministerului Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice in Comitetul Sectorial
Administratie si Servicii Publice pentru formarea continua si asigurarea participarii specialistilor in
domeniul administratiei si functiei publice in comisiile de autorizare a caror activitate este
coordonata de Autoritatea Nationala pentru Calificari (ANC), dublate de extinderea principiilor si
sistemelor pentru asigurarea calitatii in formarea profesionala a adultilor (art. 5 din Ordonanta
Guvernului nr. 129/2000, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare) si, implicit, a
cerintelor minimale privind autorizarea de furnizori si programe de formare, si la programele de
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formare pentru administratia publica, precum si efectuarea controalelor. Aceasta se va realiza in
urma Tncheierii unui protocol de colaborare intre Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei
Publice si ANC. La efectuarea controalelor in comun pot participa si reprezentanti ai Ministerului
Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varsnice, in conditiile legii.

¢ 0 mai buna valorificare a conceptului de persoana-resursa in procesul de crestere a calitatii
formarii pentru administratia publica.

De asemenea, in contextul oportunitatii oferite de noile masuri privind infiintarea la nivelul fiecarei
autoritati si institutii publice a registrelor generale de evidenta pentru personalul platit din fonduri
publice, Tn mod similar stabilirii obligatiei pentru angajatorii privati, va fi initiata o analiza a
modalitatilor in care functiile din administratie se regasesc incadrate in Clasificarea Ocupatiilor din
Romania. Analiza mentionata va avea in vedere, in mod egal, situatia curenta si situatia preconizata
ca urmare a implementarii Strategiei pentru dezvoltarea functiei publice 2016-2020 - activitatile 1.3.
si 2.116. Ulterior, pe baza rezultatelor obtinute, va fi initiata o actualizare a acestei Clasificari.

16 Activitatile la care se face referire sunt: 1.3. Clarificarea rolurilor/mandatelor diferitelor categorii
de resurse umane ce lucreaza in administratia publica si integrarea lor intr-un sistem institutional si
de management coerent si, respectiv, 2.1. Stabilirea unui cadru de competente generale si specifice
(PCGS) pentru ocuparea functiilor publice (de executie si de conducere, inclusiv in cazul Tnaltilor
Functionari Publici - IFP) in acord cu nevoile unui management public orientat spre rezultate si cu
mandatele si functiile institutiilor publice. Vor fi stabilite standarde de calitate atat pentru profilul de
competente generale si specifice (PCGS), cat si pentru alte cerinte specifice functiei publice, inclusiv
ceea ce inseamna experienta relevanta necesara ocuparii unui anumit post

2.5. Crearea unor mecanisme de stimulare a investitiilor inteligente in formarea si dezvoltarea de
competente, la nivel de sistem, institutii si indivizi

Exista mecanisme cu potential de stimulare a investitiilor in formare, create de stat in beneficiul
angajatorilor privati si care ar putea fi adaptate astfel incat sa rapunda nevoilor ori sa creeze
oportunitati si pentru angajatorul "stat".

De principiu, pot fi avute in vedere mecanisme de repartizare a costurilor, tip fonduri pentru
formare profesionala, mecanisme de subventionare, stimulente fiscale, scheme de economisire
dedicate indivizilor, acordarea de imprumuturi dedicate indivizilor, ori ucenicia ca si combinatie intre
formarea initiala si ocuparea fortei de munca, precum si instrumente ce reglementeaza relatia
angajator-angajat, tip concediul pentru formare profesionald, sau contracte de formare cu clauze
pentru returnarea investitiei. Spre exemplu, Institutul National de Cercetare Stiintifica in domeniul
Muncii si Protectiei Sociale a elaborat si publicat in 2014 un studiu destinat identificarii si descrierii
unor "bune practici privind masurile de stimulare a investitiei in formare profesionala continua la
nivel european”, in cadrul caruia a abordat: ucenicia (exemplul Ungariei), fondul pentru formare
profesionala (exemplul Poloniei), subventiile pentru companiile care oferd formare profesionala
(exemplul Cehiei), stimulentele fiscale (exemplul Lituaniei), concediul pentru formare profesionala
(exemplul Spaniei; se aplica si administratiei publice)17.

17Studiul este disponibil la
http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/ProiectePrograme_/2015-proiect- modele-
incurajare-inv-fpc-FI-2.pdf

Implementarea prezentei activitati are in vedere realizarea unei analize cu privire la fezabilitatea
crearii unor astfel de instrumente, resursele implicate si modalitatea in care respectivele
instrumente, odata operationalizate, pot constitui partea de cofinantare si/sau alte metode de



stimulare/mecanisme de finantare publica, privata sau in parteneriat a formarii profesionale axate pe
recompensarea performantei si bunelor practici, in cadrul sistemului dual de finantare descris la
activitatea 1.3.

Tema 3 - Organizarea si desfasurarea de activitati de invatare si facilitare a invatarii

Obiectiv specific 3: Pana la finalul anului 2020, fiecare persoana care-si desfasoara activitatea in
administratie va avea un "portofoliu de formare si dezvoltare profesionala", pe baza caruia va putea
dovedi detinerea competentelor generale si specifice corespunzatoare functiei ocupate, urmare a
participarii la activitati de invatare dezvoltate in mod inteligent.

Activitati principale:

3.1. Introducerea si dezvoltarea sistemului privind "portofoliul de formare si dezvoltare

xn

profesionala" pentru persoanele din administratie

"Portofoliul de formare si dezvoltare profesionald" cuprinde informatii despre totalitatea
diplomelor, certificatelor sau a altor inscrisuri obtinute in urma evaluarii competentelor dobandite
sau a participarii la activitati de invatare, in diferite contexte, precum si, acolo unde este cazul,

e e iy

administratia publica, pe domeniile de activitate ale acestora.

Implementarea prezentei activitati va presupune, in fapt, stabilirea detaliilor referitoare la modul
in care aceasta definitia de mai sus va fi efectiv pusa in practica, pentru persoanele care isi
desfasoara activitatea in administratia publica.

3.2. Organizarea si desfasurarea de programe de formare pe domeniile de activitate considerate
prioritare pentru orizontul de timp 2014-2020:

e Politici publice (specializarea RU in elaborarea studiilor de impact)

¢ Elaborarea reglementarilor

® Resurse umane

¢ Management financiar - bugetarea pe programe

¢ Audit intern (inclusiv utilizare Sistemului de Control Intern Managerial)

¢ Management de proiect

* Reprezentare institutionala (in special pe partea de relatii internationale)

¢ Achizitii publice (pentru functiile publice generale cu denumire specifica si functiile publice
specifice din cadrul ANAP)

¢ Managementul calitatii (formare pentru decidenti, pentru dezvoltarea culturii manageriale in
autoritati si institutii publice care furnizeaza servicii publice)

¢ Planificare teritoriala
e Urbanism
e Administrare aplicatii IT&C

Programele de formare pe domeniile anterior mentionate vor fi organizate si desfasurate distinct,
in functie de complexitatea si gradul de detaliere al subiectelor abordate, pentru urmatoarele
categorii de grupuri-tinta:

e personalul din cadrul departamentelor de specialitate, inclusiv persoanele/functiile apartinand
categoriei "conducere operationald", va beneficia de formare pe aspecte predominant tehnice, ce tin



de identificarea, selectarea si aplicarea metodelor si tehnicilor standard de analiza a situatiei curente,
identificare corecta a problemelor si oportunitatilor, fundamentare, prezentare si sustinere a
solutiilor propuse in cadrul diferitelor etape ale procesului decizional, in fata conducerii, persoanelor
interesate din interiorul sau din afara organizatiei, precum si publicului larg, intocmirea
corespunzatoare a documentelor aferente implementarii etc.;

» personalul de conducere (functii politice cu putere decizionald pe domeniile de formare si asa-
numita conducere executiva direct responsabild de coordonarea activitatilor specifice domeniului) va
beneficia de formare cu privire la aspecte predominant manageriale, ce tin de modalitatea in care
solicita si evalueaza propunerile tehnice ale personalului din subordine, in care isi asuma si aloca
roluri, formeaza si coordoneaza echipe pentru atingerea unui scop determinat specific domeniului, in
care valorifica in mod corect capacitatea si potentialul personalului tehnic subordonat/coordonat
etc.

Pentru asigurarea aplicabilitatii imediate a competentelor nou-dezvoltate, in organizarea si
desfasurarea instruirilor se va tine cont in mod obligatoriu de cel putin urmatoarele aspecte:

¢ formarea trebuie sa fie aplicata, motiv pentru care o componenta obligatorie a programului va
avea ca obiect abordarea unei situatii curente, reale, din cadrul institutiei de provenienta a
participantului si care se afla, prin natura aspectelor implicate, in competenta sa de
solutionare/propunere a solutionarii;

e formarea trebuie sa aiba o finalitate demonstrata si demonstrabila in ceea ce priveste
competentele, motiv pentru care finalizarea cu succes (si, implicit, obtinerea documentului
doveditor, cu competentele nou-dobandite expres mentionate, acolo unde contextul de invatare
permite) va depinde in mod direct de capacitatea participantilor de a duce la bun sfarsit, la
termenele si in forma solicitata, sarcina referitoare la abordarea situatiei curente mentionata
anterior;

¢ formarea trebuie sa fie centrata inclusiv pe nevoile si capacitatea individului de a internaliza
corect rezultatele proceselor de invatare, motiv pentru care inca din faza de design va fi respectata
cerinta implicarii de personal specializat si cu experienta in aplicarea efectiva a metodelor si
tehnicilor prezentate (formator, co-formator sau persoana resursa), care sa asiste fiecare participant
in parte in elaborarea "temei";

e formarea trebuie sa fie sustenabila si durabild, motiv pentru care inca din faza de design va fi
urmarita, pe cat posibil, extinderea relationarii dintre furnizorul de formare si participant si in
perioada post-formare, inclusiv in scopul urmaririi modalitatii in care rezultatele invatarii au fost
integrate Tn activitatile curente asociate exercitarii functiei de catre fiecare participant (drept
componenta primara a evaluarii impactului formarii).

Ca activitati-suport, INA va initia formarea si, ulterior, va gestiona Reteaua Nationala de Expertiza
pentru Administratie, formata din clustere separate, asociate fiecarui domeniu specific, atat in ceea
ce priveste domeniile transversale, cat si in ceea ce priveste domeniile sectoriale (in acest din urma
caz, in urma incheierii de parteneriate cu scolile sau institutele de formare de drept public din
subordinea sau coordonarea fiecarui minister de linie, responsabile cu dezvoltarea competentelor
specifice sectorului de activitate - finante, sanatate, educatie etc.). Componenta Retelei Nationale de
Expertiza pentru Administratie va fi disponibild public, constituind baza pentru recrutarea si selectia
formatorilor si/sau a persoanelor-resursa implicate in formarea pentru administratie. Tot ca
activitati-suport, INA va demara procesul de negociere si incheiere de parteneriate cu universitati
acreditate si alti furnizori de formare cu prestigiu national si international, pentru organizarea
diferitor activitati, conform intereselor comune privind dezvoltarea de competente pe asa-numitele
"domenii prioritare".



3.3. Organizarea si desfasurarea de programe de formare specializata pentru fnaltii functionari
publici, conform prevederilor legale si a perspectivelor privind standardizarea competentelor inclusiv
pentru aceste categorii de functii.

3.4. Organizarea si desfasurarea de programe de leadership pentru factorii decizionali - demnitari si
alesi locali - si conducerea executiva a autoritatilor, institutiilor si serviciilor publice

Implementarea activitatii vizeaza organizarea si desfasurarea a doua mari categorii de programe:

¢ de formare initiala, organizate de nou-infiintatul INA, singur sau in parteneriat, si care reprezinta
conditie de eligibilitate pentru ocuparea diferitelor categorii de functii manageriale din administratia
publica (cum este, spre exemplu, actualul program de formare specializatd destinat potentialilor
candidati la ocuparea de functii din categoria inaltilor functionari publici, sau cum vor fi, ca urmare a
implementarii Strategiei pentru dezvoltarea functiei publice, programele de formare destinate
potentialilor candidati la ocuparea de functii publice de conducere); in design-ul acestor programe va
fi respectat un raport intre pregatirea teoretica si instruirea practicd de 1/1; in aceasta categorie vor
intra, prin echivalare, si functiile manageriale de specialitate, definite si reglementate la nivel
sectorial, sub rezerva dovedirii detinerii unor competente comparabile cu cele pe care INA, in
aplicarea legii, urmareste sa le dezvolte in cadrul programelor proprii de formare initiala.

¢ de formare continua - perfectionare, organizate de INA, scolile sau institutele de formare din
subordinea sau coordonarea fiecarui minister de linie, sau orice alt furnizor de formare, indiferent de
statutul sau, prin raportare la standardele ocupationale, cadrele de competente si/sau standardele
de pregatire profesionala in vigoare la momentul prestarii; in design-ul acestor programe se
recomanda respectarea unui raport intre pregatirea teoretica si instruirea practica de 1/3 sau chiar
utilizarea unei proportii si mai mari decat atat de instruire practica.

Grupurile-tinta vizate cu prioritate in perioada urmatoare sunt: functionarii publici de conducere,
secretarii unitatilor administrativ-teritoriale, prefectii si subprefectii (in special in conditiile in care
este Tn discutie schimbarea rolului si statutului acestora), alesii locali si persoanele numite la
conducerea agentiilor din cadrul administratiei publice centrale si pentru care implementarea
masurilor de reforma administrativa va presupune o redefinire substantiala a rolului si modalitatilor
de abordare a activitatilor institutionale.

3.5. Organizarea si desfasurarea de programe de formare specializata pentru persoanele cu
potential, din sistem sau din afara sistemului, pe modelele deja consacrate (YPS, BSGR etc., insa
numai pe componenta de formare)

Implementarea activitatii va fi corelata cu modificarile aduse in special cadrului normativ actual in
materie de dezvoltare a carierei in functia publica, insa nu se va limita doar la acestea.

3.6. Organizarea si desfasurarea de programe de formare pentru asigurarea integritatii in functia
publica, in general, si pentru consilierii de etica, ca programe de formare distincte

Implementarea activitatii va fi corelata cu modificarile aduse in special cadrului normativ actual in
materie de integritate in exercitarea functiilor publice, Tnsa nu se va limita doar la acestea; de
asemenea, implementarea activitatii va avea in vedere si viziunea strategica asupra domeniului
oferitad de Strategia nationala anticoruptie 2016-2020 si, in subsidiar, de Strategia pentru dezvoltarea
functiei publice 2016-2020.

3.7. Organizarea si desfasurarea de programe de formare si alte categorii de activitati de invatare,
prioritate avand in perioada imediat urmatoare:

* pregatirea potentialilor candidati la concursurile pentru ocuparea de functii publice, in legatura
cu aspecte teoretice si practice specifice parcurgerii probelor de concurs;



e instruiri specifice orientate spre "acomodarea" persoanelor nou-intrate in sistem, prin nou-intrate
in sistem intelegandu-se aici orice nou ocupant al unei functii, independent de experienta sa
anterioara in sau cu sistemul administratiei publice (asa-numitele "induction period"/"induction
training", indiferent daca este vorba de perioade stabilite/reglementate ca fiind "de proba", "de
stagiu" sau "de initiere", ori daca vizeaza doar acele perioade de timp general acceptate ca fiind
necesare oricarei persoane la intrarea intr-un mediu de lucru nou, si pentru care Strategia pentru
dezvoltarea functiei publice 2016-2020 prevede obligativitatea formarii si informarii obligatorii
inclusiv cu privire la etica si integritate);

e organizarea si desfasurarea de programe de formare pentru personalul tehnic al Parlamentului,
implicat in fundamentarea initiativelor legislative (pentru detalii, a se vedea Obiectivul specific 11.1.3
din SCAP, pct. V);

e organizarea si desfasurarea de programe de formare pentru membrii aparatelor tehnice din
cadrul structurilor asociative (pentru detalii, a se vedea Obiectivul specific 11.1.7 din SCAP);

e formarea pentru integritate, ca parte componenta a implementarii Strategiei nationale
anticoruptie (pentru detalii, a se vedea Obiectivul specific I1.3. din SCAP);

¢ formarea personalului direct responsabil de implementarea masurilor ce implicd modificari
ample, de fond, ale cadrului normativ, institutional si procedural actual, ca urmare a implementarii
cadrului strategic national adoptat in perioada 2015-2016 in toate domeniile de administratie si
servicii publice;

» formarea personalului direct responsabil de organizarea si desfasurarea de activitati in contextul
provocarilor asociate exercitarii de catre Romania a presedintiei Consiliului Uniunii Europene in
perioada iulie-decembrie 2019.

Dezvoltarea de competente conform termenilor de referinta mentionati anterior va fi asigurata
preponderent prin organizarea si desfasurarea de activitati de Tnvatare in contexte nonformale si
informale, inclusiv activitati de schimb de experienta si diseminare a bunelor practici, stagii practice,
formare la locul de munca, e-learning si blended-learning, coaching si invatare experientiald, precum
si orice alte metode inovative capabile a conduce, in conditiile unei aplicari corespunzatoare, la
atingerea obiectivelor invatarii.

3.8. Sprijinirea Tnvatarii inteligente prin dezvoltarea de activitati de cercetare si inovare in domeniul
administratiei publice

Implementarea prezentei activitati va avea loc prin raportare la Obiectivul specific e) cresterea
capacitatii administratiei centrale al Planului National de Cercetare-Dezvoltare si Inovare 2015-2020,
presupunand:

¢ Includerea in aria de competenta a nou-infiintatului Institut National pentru Administratie a unor
atributii distincte privind organizarea, coordonarea si/sau participarea la activitati de cercetare-
inovare in domeniul administratiei publice/pentru administratia publica; dezvoltarea capacitatii
institutionale de cercetare, dezvoltare si inovare. In exercitarea atributiilor mentionate, INA fsi poate
constitui, in cadrul sdu, o structura de cercetare-dezvoltare in sensul Ordonantei Guvernului nr.
57/2002 privind cercetarea stiintifica si dezvoltarea tehnologica, cu modificarile si completarile
ulterioare, si/sau va putea participa, inclusiv in parteneriat cu unitati si institutii cu personalitate
juridica, care fac parte din sistemul national de cercetare- dezvoltare, cu aplicatii la apelurile de
proiecte de cercetare-inovare deschise in cadrul programelor finantate prin Programul National de
Cercetare Dezvoltare si Inovare in derulare;

* Parteneriate de tip public-privat pentru crearea si operationalizarea de centre de competenta,
infrastructura de transfer si incubatoare de inovare pentru administratie si servicii publice;
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¢ |dentificarea si implementarea de masuri pentru stimularea cererii autoritatilor, institutiilor si
altor categorii de entitati publice (ex.: comitete si grupuri interministeriale, asocieri de
autoritati/institutii etc.) pentru inovarea de procese si produse asociate exercitarii atributiilor proprii,
precum si pentru solutii inovatoare interdisciplinare;

e Asigurarea participarii active a Romaniei in cadrul retelelor, parteneriatelor si/sau initiativelor
europene si internationale de cercetare, dezvoltare si inovare in/pentru administratia publica;

¢ Facilitarea accesului la literatura stiintifica internationald, la studii si cercetari aplicate in domeniul
administratiei publice si subdomeniile conexe, precum si la resurse pentru valorificarea si sustinerea
specializarii inteligente.

Tema 4 - Informare si constientizare, comunicare, branding/rebranding si marketing

Obiectiv specific 4: Pana la finalul anului 2020, pentru fiecare masura nou- implementata vor exista
actiuni de informare si constientizare, comunicare, branding/rebranding si marketing adaptate

publicului-tinta astfel incat mesajul unitar transmis si receptionat sa fie acela ca "pentru
administratia publica, profesionalismul conteaza"

Activitati principale:

4.1. Organizarea si desfasurarea de dezbateri periodice cu partile interesate relevante, cu privire la:
dezvoltarea de competente in si pentru administratie, beneficiile si rezultatele investitiilor in
formarea si dezvoltarea profesionala a diferitelor categorii de personal, respectiv modalitati de
crestere a eficientei cheltuielilor publice

4.2. Organizarea si desfasurarea anuala de evenimente de tipul "forumul administratiei", in cadrul
carora persoane din autoritati si institutii publice vor avea posibilitatea de a se intalni si dezbate in
mod direct si nemijlocit subiecte de interes deosebit

4.3, Stabilirea unei identitati vizuale si a unui brand propriu pentru nou-infiintatul INA si
promovarea programelor si activitatii institutiei, la nivel national, european si international

4.4, Facilitarea crearii unei Retele Nationale a Furnizorilor de Formare pentru Administratia Publica,
in cadrul careia membrii s3-si poata pastra identitatea proprie si avantajele competitive individuale,
implicandu-se Tn acelasi timp n stabilirea si urmarirea unor directii comune de actiune

4.5. Introducerea in cadrul Competitiilor anuale privind calitatea si inovarea in administratie,
organizate de ANFP, a unui pilon special dedicat promovarii si premierii investitiilor inteligente in
dezvoltarea resurselor umane

4.6. Sustinerea cu personal specializat si participare activa a initiativelor Ministerului Educatiei,
unitatilor de invatamant preuniversitar, institutiilor de invatamant superior, asociatiilor elevilor si
studentilor si altor categorii de entitati interesate similare, care vizeaza abordarea in cadrul
proceselor educationale pentru copii si tineri a unor aspecte specifice privind administratia

Detalierea activitatilor prezentate in acest capitol se gaseste in Anexa 4

Planul de actiuni pentru implementarea Strategiei privind formarea profesionala pentru
administratia publica 2016-2020.
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CAPITOLUL VI
Implicatii juridice si bugetare

a. Implicatii juridice

Implementarea Strategiei privind formarea profesionala pentru administratia publica 2016-2020
implica, in mod direct, urmatoarele modificari legislative:

e Proiect de lege pentru modificarea si completarea Legii nr. 188/1999 privind Statutul
functionarilor publici, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, astfel incat legislatia
primara principala in domeniul functiei publice sa reflecte inclusiv abordarea strategica in domeniul
formarii; ulterior, pentru armonizarea cu prevderile statutului general, vor fi supuse unui proces
similar si celelalte acte normative prin care se stabilesc functii publice specifice.

¢ Un nou Statut al functionarilor publici va implica noi norme de aplicare, ce vor inlocui (prin
modificare si completare sau, dupa caz, printr-o reglementare complet noua) prevederile Hotararilor
Guvernului nr. 1066/2008, nr. 611/2008, nr. 341/2007, nr. 833/2007 si nr. 832/2007.

¢ Pentru integrarea prezentei abordari strategice in procesele de management al personalului
contractual, va fi necesara in primul rand o modificare si completare corespunzatoare a Hotararii
Guvernului nr. 286/2011 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind stabilirea principiilor
generale de ocupare a unui post vacant sau temporar vacant corespunzator functiilor contractuale si
a criteriilor de promovare in grade sau trepte profesionale imediat superioare a personalului
contractual din sectorul bugetar platit din fonduri publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

e Proiectele de modificare si completare a Hotararii Guvernului nr. 1/2013 privind organizarea si
functionarea Ministerului Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice, cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si a Hotararii Guvernului nr. 1000/2006 privind organizarea si
functionarea Agentiei Nationale a Functionarilor Puplice, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, vor reflecta, cu precadere, modificarile institutionale generate de asumarea si exercitarea
rolurilor specifice domeniului formarii pentru administratie.

¢ Va fi necesara adoptarea a cel putin doua acte normative privind infiintarea, organizarea si
functionarea INA, unul la nivel de legislatie primara (proiect de lege sau de ordonanta a Guvernului)
iar celdlalt, la nivel de hotarare a Guvernului prin care se stabilesc detaliile cu privire la organizare si
functionare.

b. Implicatii bugetare

Implicatiile pentru buget, cu referire la Strategia privind formarea profesionala pentru
administratia publica 2016-2020, pot fi estimate {inand cont de urmatoarele aspecte:

e Strategia privind formarea profesionala pentru administratia publica 2016-2020 este corelata in
ceea ce priveste continutul obiectivelor si actiunilor planificate cu planul de actiuni al Strategiei
pentru Consolidarea Administratiei Publice (SCAP) 2014-2020 si cu planul de actiuni al Strategiei
privind dezvoltarea functiei publice 2016-2020, existand totodats si activititi noi. In consecinta,
bugetul implementarii SCAP, care precizeaza costuri estimative pentru implementarea obiectivelor
din domeniul resurse umane, nu pot fi preluat integral cu titlu de costuri estimative ale implementarii
prezentei strategii.

¢ Alti co-responsabili pentru implementarea Strategiei privind formarea profesionala pentru
administratia publica sunt institutiile publice care reglementeaza si/sau realizeaza formare
profesionala sectoriald, pentru personalul de specialitate din anumite domenii de activitate (cum
sunt, spre exemplu, domeniile: finante publice, ordine si siguranta publica, diplomatie/relatii
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internationale, sanatate publica, statistica, achizitii publice etc.). Un rol important in acest context il
au furnizorii publici de formare - Institutul Diplomatic Roman; Institutul National al Magistraturii;
Institutul de Studii pentru Ordine Publica; Institutul National pentru Cercetare si Formare Culturalg;
Scoala Nationala de Sanatate Publica, Management si Perfectionare in Domeniul Sanitar; Scoala
Nationala de Grefieri; Centrul de Pregatire si Perfectionare Profesionala al Inspectiei Muncii; Centrul
National de Pregatire in Statistica; Scoala de Finante Publice si Vama; Autoritatea Nationala pentru
Reglementarea si Monitorizarea Achizitiilor Publice; Institutul European din Romania, Institutul
Bancar Roman etc., insa finantarea activitatilor acestora face obiectul politicilor sectoriale ale
ministerelor de resort. In cazul acestor furnizori, precum si in cazul institutiilor in care indeplinirea
responsabilitatilor asumate se finanteaza din bugetul curent (implementarea activitatilor presupune
exercitarea atributiilor curente, fara cheltuieli suplimentare), implicatiile financiare ocazionate de
implementarea strategiei vor fi considerate ca fiind zero.

* Pentru implementarea acestui document de politica publica este necesara dezvoltarea cel putin a
capacitatii institutionale a Ministerului Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice si a Agentiei
Nationale a Functionarilor Publice si crearea capacitatii institutionale a nou-infiintatului INA. Prin
urmare, fonduri bugetare suplimentare vor trebui sa acopere cheltuielile de personal, logistica etc. si
trebuie incluse in estimarea implicatiilor bugetare.

¢ Este recomandabil ca bugetul final estimat pentru Strategia privind formarea profesionala pentru
administratia publica 2016-2020 sa fie ajustat in urma procesului de consultare decizionala, pe baza
estimarilor si proiectiilor financiare ce pot fi furnizate de departamente specializate din cadrul sau
din subordinea urmatoarelor institutii publice: Ministerul Finantelor Publice, Ministerul Dezvoltarii
Regionale si Admnistratiei Publice, Agentia Nationld a Functionarilor Publici si Ministerul Muncii
Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varsnice, precum si din cadrul institutiilor de formare
sectoriald enumerate mai sus.

¢ Finantarea obiectivelor si actiunilor planificate prin aceasta strategie se va efectua in limita
fondurilor aprobate anual prin legile bugetare anuale, precum si din alte surse legal constituite,
potrivit legii.

Implicatiile financiare estimative, ocazionate de implementarea strategiei:

Sursa de finantare Implicatii

Activitati . ) )

curenta financiare
Tema 1 - Cadrul legal, institutional si de management al formarii 17.000.000 RON
1.1. Clarificarea rolurilor si mandatelor diferitelor Bugetele institutiilor |0
institutii/entitati responsabile in prezent de definirea si prevazute in planul
implementarea politicilor si regulilor privind formarea de actiuini

diferitelor categorii de persoane care-si desfasoara
activitatea in administratia publica si integrarea lor intr-un
sistem institutional si de management coerent, dedicat
exclusiv dezvoltarii de competente in administratia
publica




1.2. infiintarea si operationalizarea Institutului National
de Administratie (INA), ca scoala de formare aplicata
pentru administratie si actor implicat activ in
implementarea politicilor de formare pentru administratie

Buget MDRAP si
venituri proprii INA

1.3. Definirea unui sistem integrat de analiza a nevoilor de
formare, stabilire a prioritatilor si finantare a dezvoltarii
de competente, precum si evaluare periodica (ex-post) a
impactului formarii, cu asigurarea transparentei si
participarii publice in cadrul fiecareia dintre etapele
corespunzatoare formarii cererii de servicii de formare

Buget MDRAP
Fonduri POCA

1.4. Crearea unui sistem informatic dedicat inventarierii
informatiilor relevante despre educatia si formarea
pentru administratie, conectat/conectabil la mecanismul
de monitorizare a invatarii pe tot parcursul vietii in
Romania si care sa permita generarea automats, la
cererea persoanelor interesate, a asa-numitului
"portofoliu de formare si dezvoltare profesionala" al
persoanei care-si desfasoara activitatea profesionala in
sectorul public

Buget MDRAP
Fonduri POCA

Tema 2 - Relevanta formarii pentru comunitate, administratie, institutie si

82.000.000 RON

individ
2.1. Crearea unui cadru formal unic pentru organizarea si |Buget institutii direct|1,000,000
desfasurarea de stagii si activitati de pregatire practica, in |implicate Fonduri
autoritati si institutii publice, pentru elevi, studenti, externe (POCA,
absolventi si alte categorii similare de persoane potential |POCU, POC, granturi,
interesate de o cariera in administratia publica alte surse etc.)
2.2. Crearea unui mecanism de cuplare a participarii la Buget institutii direct|1.000.000
diferite forme de dezvoltare a competentelor implicate
profesionale cu dezvoltarea unei cariere in administratie
2.3 Extinderea si consolidarea rolului responsabilului de  |Buget autoritati si 15,000,000
formare din cadrul autoritatilor si institutiilor publice, institutii publice
concomitent cu generarea capacitatii persoanelor vizate |direct implicate
de a-si exercita noul rol Fonduri POCA
2.4. Integrarea standardelor privind calitatea programelor |Buget autoritati si 15.000.000
finalizate cu recunoastere nationala a competentelor institutii publice
dobandite in sistemul de management al calitatii formarii |direct implicate
pentru administratie Fonduri externe
(POCA, granturi, alte
surse etc.)
2.5. Crearea unor mecanisme de stimulare a investitiilor |Buget autoritati si 50.000.000
inteligente in formarea si dezvoltarea de competente, la  |institutii publice RON(suma

nivel de sistem, institutii si indivizi

direct implicate

suplimentara fata
de estimarea
bugetara alocata




formarii prin SCAP,
respectiv SDFP)

Tema 3 - Organizarea si desfasurarea de activitati de invatare si facilitare a

invatarii

116.561.000 RON

3.1. Introducerea si dezvoltarea sistemului privind

"portofoliul de formare si dezvoltare profesionala" pentru
persoanele din administratie

3.2. Organizarea si desfasurarea de programe de formare
pe domeniile de activitate considerate prioritare pentru
orizontul de timp 2014-2020

3.3. Organizarea si desfasurarea de programe de formare
specializata pentru inaltii functionari publici

3.4 Organizarea si desfasurarea de programe de
leadership pentru factorii decizionali - demnitari si alesi
locali - si conducerea executiva a autoritatilor, institutiilor
si serviciilor publice

3.5. Organizarea si desfasurarea de programe de formare
specializata pentru persoanele cu potential, din sistem
sau din afara sistemului \

3.6. Organizarea si desfasurarea de programe de formare
pentru asigurarea integritatii in functia publica, in general,
si pentru consilierii de etica, ca programe de formare
distincte

3.7. Organizarea si desfasurarea de programe de formare
si alte categorii de activitati de invatare, prioritate avand
in perioada imediat urmatoare:. . .

Buget institutii direct
implicate

Cofinantari (prin
aplicarea sistemului
plata/coplata)

3.8. Sprijinirea Tnvatarii inteligente prin dezvoltarea de
activitati de cercetare si inovare in domeniul
administratiei publice

Buget INA Fonduri
POC

Tema 4 - Informare si constientizare, comunicare, branding/rebranding si

marketing

8.000.000 RON

4.1. Organizarea si desfasurarea de dezbateri periodice cu
partile interesate relevante, . . .

Bugetele institutiilor
implicate

4.2. Organizarea si desfasurarea anuala de evenimente de
tipul
"Forumul administratiei",. . .

Bugetele institutiilor
implicate

Fonduri externe
(POCA, granturi, alte
surse etc.)




4.3. Stabilirea unei identitati vizuale si a unui brand Bugetul INA Fonduri
propriu pentru nou-infiintatul INA si promovarea POCA
programelor si activitatii institutiei

4.4. Facilitarea crearii unei Retele Nationale a Furnizorilor |Bugetul INA Fonduri
de Formare pentru Administratia Publica,. . . POCA

4.5. Introducerea in cadrul Competitiilor anuale privind Bugetul INA/ANFP
calitatea si inovarea in administratie, organizate de ANFP, |Finantare CoE
a unui pilon special dedicat promovarii si premierii
investitiilor inteligente in dezvoltarea resurselor umane

4.6. Sustinerea cu personal specializat si participare activa |Bugetul INA/ANFP
a initiativelor Ministerului Educatiei, unitatilor de
fnvatamant preuniversitar, institutiilor de invatamant
superior, asociatiilor elevilor si studentilor si altor
categorii de entitati interesate similare, care vizeaza
abordarea in cadrul proceselor educationale pentru copii
si tineri a unor aspecte specifice privind administratia

CAPITOLUL VII
Proceduri de monitorizare si evaluare

Institutiile propuse drept co-responsabili pentru implementarea strategiei sunt prevazute in planul
de actiuni detaliat din anexa nr. 4. Este recomandabil ca, pentru implementarea strategiei, actiunile
relevante propuse si agreate de co-responsabili in cadrul Grupului de lucru Resurse umane al
CNCISCAP, respectiv de cdtre CNCISCAP sa fie si ele incluse in planurile strategice institutionale
corespunzatoare.

CNCISCAP va face recomandari, daca este cazul, pentru modificarea planului de actiuni al strategiei
sau pentru modificarea unor planuri sectoriale in domeniu. De asemenea, un rol important in cadrul
procesului il vor avea si furnizorii de servicii de formare, insa contributia acestora nu poate fi decat
cel mult estimata, ea fiind voluntara si dependenta de interesul subiectiv pentru implicare.

Colectarea datelor cu privire la implementarea strategiei revine institutiilor cu atributii in domeniu,
Cancelaria Prim-ministrului fiind institutia care centralizeaza aceste date si intocmeste rapoartele de
monitorizare. Acestea vor fi publicate spre formulare de propuneri si recomandari, in mod similar
proceselor asociate parcurgerii procedurilor de transparenta decizionala. Rapoartele finale vor fi
prezentate apoi CNCISCAP, respectiv structurii de guvernanta de tip "consiliu" prevazut a fi infiintata
in implementarea Strategiei privind dezvoltarea functiei publice 2016-2020 (care va indeplini si in
implementarea prezentei strategii un rol similar celui descris in Strategia privind functia publica).

Elementele concrete ale procesului de monitorizare vor fi stabilite printr-o metodologie aprobata
de CNCISCAP, pentru activitatile specifice acestei structuri, respectiv prin mecanismul de avertizare
timpurie, pentru activitatile specifice structurii de guvernanta de tip "consiliu" prevazut a fi infiin{ata
in implementarea Strategiei privind dezvoltarea functiei publice 2016-2020.

Indicatorii de output din planul de actiuni vor fi monitorizati trimestrial in cadrul unor rapoarte de
monitorizare a implementarii, iar indicatorii de impact din planul de actiuni vor fi monitorizati anual,
in cadrul unor rapoarte de evaluare privind impactul strategiei, in care vor fi analizate efectele
directe si indirecte ale implementarii, stadiul indeplinirii obiectivelor si cauzele eventualelor intarzieri
privind realizarea actiunilor prevazute, recomandari pentru ajustarea planului de actiuni.


act:1317100%20105702516

O parte din indicatorii de rezultat (outcome) ai strategiei vor putea fi monitorizati in timp real pe
baza datelor disponibile prin sistemul electronic national de evidenta a ocuparii administrat de
Agentia Nationala a Functionarilor Publici, imediat dupa ce acesta va fi implementat.

Pentru asigurarea coerentei si continuitatii Tn implementare, date fiind riscurile generate de o lipsa
a capacitatii de inventariere a situatiei curente si raportare a informatiilor relevante (prezenta
strategie fiind conditionalitate ex-ante in cadrul Acordului de parteneriat semnat cu Comisia
Europeana pentru alocarea de fonduri in cadrul exercitiului financiar 2014-2020), in cadrul legislatiei
specifice vor fi prevazute inclusiv sanctiuni pecuniare pentru conducerea autoritatilor si institutiilor
care nu-si vor respecta obligatiile de raportare sau, dupa caz, de conformare.

Calendarul estimativ al raportarilor din cadrul procesului de monitorizare si evaluare va fi descris in
cadrul metodologiei de monitorizare aprobata de CNCISCAP.

CPM, Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice si ANFP vor monitoriza
implementarea strategiei si vor identifica, impreuna cu CNCISCAP, modalitatile de interventie prin
acte normative ori cu caracter normativ suplimentare, acolo unde este cazul. In acest fel se va asigura
corelarea intre monitorizarea si implementarea planului de actiuni al Strategiei privind formarea
pentru administratia publica 2016-2020 si monitorizarea si implementare planului de actiuni general
al Strategiei pentru Consolidarea Administratiei Publice (SCAP) 2014-2020, respectiv monitorizarea si
implementare planului de actiuni general al Strategiei privind dezvoltarea functiei publice 2016-2020.

ANEXA Nr. 1
la Strategie

Cadrul normativ general care reglementeaza domeniul formarii profesionale pentru administratia
publica

Cadrul normativ general care reglementeaza domeniul formarii profesionale pentru administratia
publica:

1. Legea nr. 188/1999 privind Statutul functionarilor publici, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

2. Legea nr. 53/2003 privind Codul muncii, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

3. Legea nr. 157/2004 privind instituirea bursei speciale "Guvernul Romaniei" pentru formarea
managerilor din sectorul public, cu modificarile si completarile ulterioare;

4. Legea nr. 1/2011 a educatiei nationale, cu modificarile si completarile ulterioare;

5. Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 92/2008 privind statutul functionarului denumit manager
public, cu modificarile si completarile ulterioare;

6. Ordonanta Guvernului nr. 129/2000 privind formarea profesionala a adultilor, republicata;

7. Hotararea Guvernului nr. 522/2003 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 129/2000 privind formarea profesionala a adultilor;

8. Hotararea Guvernului nr. 1000/2006 privind organizarea si functionarea ANFP, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;
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9. Hotararea Guvernului nr. 832/2007 pentru aprobarea Regulamentului privind organizarea si
desfasurarea programului de formare specializata pentru ocuparea unei functii publice
corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici, cu modificarile si completarile ulterioare;

10. Hotararea Guvernului nr. 611/2008 pentru aprobarea normelor privind organizarea si
dezvoltarea carierei functionarilor publici, cu modificarile si completarile ulterioare;

11. Hotararea Guvernului nr. 1066/2008 pentru aprobarea normelor privind formarea profesionala
a functionarilor publici;

12. Hotararea Guvernului nr. 556/2011 privind organizarea si functionarea Autoritatii Nationale
pentru Calificari;

13. Hotararea Guvernului nr. 418/2015 pentru aprobarea Strategiei nationale de invatare pe tot
parcursul vietii;

14. Hotararea Guvernului nr. 565/2015 pentru aprobarea Strategiei nationale pentru invatamant
tertiar 2015-2020;

15. Hotararea Guvernului nr. 317/2016 pentru aprobarea Strategiei Educatiei si Formarii
Profesionale din Romania pentru perioada 2016-2020.

ANEXA Nr. 2
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"Eu as vrea ca tu sa stii"

CE ESTE

Un instrument online de consultare publicd/colectare a opiniilor cetatenilor cu privire la ce
competente ar trebui dezvoltate cu prioritate la personalul din administratie pentru ca munca acestuia
sa raspunda intr-o mai mare masura asteptarilor privind calitatea serviciilor publice si a actului de
guvernare.

Orice persoana care a interactionat cu administratia, independent de calitatea sau de problema sa,
si care considera ca daca cel responsabil/cei resonsabili cu solutionarea aspectelor ce au facut obiectul
interactiunii ar fi avut cunostinte sau abilitati suplimentare, ar fi raspuns mai bine asteptarilor (mai
bine = mai repede, la un nivel calitativ superior, altfel, etc.), isi va putea exprima opinia sub forma "eu
(= cetatean) as vrea ca tu (= functionar, angajat, manager, etc.) sa stii (= pentru viitor, cu referire la: (1)
capacitatea persoanei de a identifica si alte perspective in abordarea unei probleme similare, ori de a
actiona intr-un mod diferit pentru a o rezolva, (2) nevoia de a comunica/explica intr-un mod diferit,
astfel ncat sa se inteleagd mai bine problema, solutia sau aspectele particulare, (3) posibilitatea
integrarii in practicile curente, in mod pozitiv, a experientelor in legatura cu interactiunea incheiata
etc.)".

Opiniile astfel exprimate vor fi ulterior traduse din asteptari privind competentele in aspecte/teme
recomandate pentru a fi abordate in cadrul instruirilor, contribuind in acest fel atat in faza de analiza
a nevoilor de formare, cat si in cea de analiza a impactului formarii (cel putin la nivel teoretic, daca
aspecte regasite in faza de analiza a nevoilor sunt abordate corect in cadrul unui ciclu, ele ar trebui sa
nu se mai regdsesca, sau sa regaseasca semnificativ diminuate, in ciclul urmator).
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Ca variante de implementare, se poate utiliza fie in format intrebare deschisa, fard o legatura
determinata cu competentele considerate necesare pentru exercitarea de functii in cadrul
administratiei, fie intr-un format raportat la lista (si, mai ales, continutul) competentelor anterior
mentionate. De asemenea, se poate utiliza fie in scopul centralizarii de informatii generale,
neorientate, fie in scopul centralizarii de informatii specifice unor domenii-cheie predefinite (ex.: relatii
cu publicul, managementul resurselor umane, elaborare politici publice etc.).

DE CE

Pentru ca la ora actuala majoritatea informatiilor considerate relevante pentru subiect sunt
solicitate si, respectiv, definite unilateral, la un nivel de generalitate mare si fara evidentierea
legaturilor intre aspectele teoretice si cele practice. Spre exemplu:

¢ Potrivit sondajelor realizate in ultimii ani, perceptia publica vorbeste inca de o slaba
pregatire/profesionalizare a personalului din administratie, insd nu exista (sau nu sunt publice) detalii
privind ce anume din pregatire este considerat drept (inca) necorespunzator.

Tn mod similar, problema deficientelor la nivel de capacititi institutionale, cu accent pe capacitatea
resurselor umane de a sustine si implementa schimbarea, a fost si este in continuare abordata de
toate partile interesate in cadrul proceselor de planificare strategica sectoriala, insa in putine cazuri
sunt oferite detalii concrete cu privire la ce lipseste si/sau ce ar putea fi imbunatatit in materie de ce
anume ar putea face o anumita categorie de personal mai bine, sau altfel.

® Pentru viitor, se doreste introducerea de cadre de competente si o reorientare a proceselor de
recrutare si promovare dinspre testarea capacitatii de memorare (abordare cantitativa) inspre
evaluarea capacititii de utilizare practic3, eficient3 si eficace a cunostintelor (abordare calitativa). In
acelasi context, se vorbeste despre introducerea evaluarii impactului formarii ca parte integranta a
managementului performantei Tn autoritati si institutii publice. Este de asteptat ca aceste eforturi sa
conduca, in timp, si la o accentuare a laturii calitative Tn evaluari, iar in ultima instanta aprecierea

calitatii in cadrul unor servicii orientate catre cetatean este la latitudinea beneficiarului.

« In cadrul analizelor necesarului de instruire pentru administratie beneficiarii finali, fie ei
beneficiari ai formarii sau beneficiari ai serviciilor prestate de persoanele instruite, sunt prea putin
sau deloc implicati, iar atunci cand sunt implicati, informatiile rezultate sunt mult prea generale
pentru a permite identificarea concretd a ceea ce se presupune ca persoanele ar trebui sa stie sa faca
fie in plus, fie mai bine.

CE ADUCE NOU

O logica a abordarii in domeniul formarii pentru administratia publica similara optiunii evaluarilor
tip 360°, cu posibilitatea implementarii efective a acesteia cu costuri, birocratie si resurse minime, ca
alternativa la sistemul actual de definire a politicilor in domeniu.

Spre exemplu, in ceea ce priveste functionarii publici, sistemul actual (Hotararea Guvernului nr.
1066/2008 pentru aprobarea normelor privind formarea profesionala a functionarilor publici) implica
definirea necesarului de instruire sub forma unor "domenii in care functionarul public [...] necesita
formare profesionala suplimentara in perioada urmatoare".

Aceste "domenii" sunt delimitate pe baza informatiilor din rapoartele de evaluare a
performantelor profesionale individuale, unde completarea se face de catre superiorul ierarhic si
vizeaza "programe de instruire recomandate a fi urmate in urmatoarea perioada pentru care se va
face evaluarea", la care se adauga "necesarul de formare profesionala rezultat din modificarile
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legislative in domeniile de competenta ale functionarului public, precum si din eventualele modificari
relevante ale fisei postului".

Rezultatul la nivel de institutie si, respectiv, la nivel de sistem, se regaseste sub o titulatura larga,

de tipul "management", "managementul serviciilor publice si de utilitate publica", "drepturile si
libertatile fundamentale ale omului", "politici si afaceri europene", sau "comunicare, relatii publice,
transparenta decizionald, informatii - date publice/clasificate/cu caracter personal", in cadrul careia
sunt identificabile putine informatii referitoare la eventuale obiective ale formarii (pentru detalii, a se
vedea OPANFP nr. 762/2015 pentru stabilirea domeniilor prioritare de formare profesionala pentru
administratia publica, sau rapoartele privind formarea profesionala a functionarilor publici,

disponibile pe pagina de internet a ANFP la sectiunea Materiale utile/Rapoarte).

Mai mult, din analiza procedurilor reglementate rezulta ca in ceea ce priveste functionarii publici,
implicarea acestora in definirea propriilor nevoi de formare este minima, interviul de evaluare fiind
mai mult formal si destinat, conform legii, "aducerii la cunostinta functionarului a consemnarilor
facute de evaluator in raportul de evaluare", respectiv semnarii si datarii documentului de catre cele
doud persoane direct implicate - evaluator si persoana evaluata. in mod similar, persoanele
interesate se pot exprima asupra subiectului supus discutiei Tn mod limitat, de regula fie cu ocazia
parcurgerii procedurilor de transparenta decizionala ocazionate de reglementarea, de catre ANFP, a
domeniilor prioritare de formare profesionala a functionarilor publici, fie cu ocazia publicarii
rapoartelor anuale privind formarea profesionald a functionarilor publici. in nici una dintre situatii nu
exista o regula general valabila referitor la continutul implicarii sau rezultatul centralizarii
potentialelor opinii.

SUSTENABILITATE

Tn contextul (re)definirii politicilor privind formarea pentru administratia publica, al (re)infiintarii
Institutului National de Administratie si (re)definirii atributiilor pe domeniul formarii pentru
Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice si Agentia Nationala a Functionarilor Publici
instrumentul ar putea fi si pe viitor utilizat cu titlu de sursa alternativa de informatii de catre ANFP, in
cadrul evaluarilor de imact si de nevoi.

De asemenea, in masura in care se dovedeste fezabil iar implementarea dovedeste ca poate aduce
o plus-valoare reala, instrumentul poate fi dezvoltat iar utilizarea sa, transformata in regula general
(a se vedea modelul posturi.gov.ro, sau maisimplu.gov.ro).
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Rolul si competentele responsabilului de formare

Situatia actuala

Situatia dorita

Statutul
responsabilului

Functionar public din
cadrul institutiei, numit

Dupa caz:
1) structura specializata (pentru institutii mari),

de formare de regula din cadrul functionar public sau contractual (pentru institutii
compartimentului RU.  [mici), din cadrul institutiei, care detine competentele
necesare indeplinirii rolului de responsabil de
Atributiile specifice se formare; pozitionat de regula in cadrul structurii
exercita in baza unui act |responsabile cu RU si cu exercitarea atributiilor
administrativ emis de similar modelului actual;
conducatorul autoritatii |2) functionar public sau contractual din cadrul
sau institutiei publice ori |oricareia dintre institutiile asociate (pentru institutii
prin foarte mici, Tn cadrul carora nu se justifica existenta
completarea fisei unei functii/unor atributii privind formarea de sine
postului ocupat de statatoare, sau cele care opteaza in mod voluntar
persoana sau, dupa caz, |pentru utilizarea de instrumente tip rezolvarea unei
de persoanele probleme similare pe fond prin punerea in comun de
desemnate, cu resurse, cum este cazul asocierii ori cooperarii
atributiile individuale intercomunale), care detine competentele necesare
distincte in domeniul indeplinirii rolului de responsabil de formare;
asigurarii indeplinirii pozitionat conform mentiunilor din acordul intre
masurilor privind parti, daca se opteaza pentru introducerea unei
formarea profesionald a |astfel de clauze, si cu exercitarea atributiilor pe baza
functionarilor publici de mandat (in baza unui act administrativ emis de
conducatorul autoritatii sau institutiei de incadrare);
3) furnizor privat de servicii-suport pentru formare,
contractat conform legii, pentru prestarea de servicii
pentru o institutie contractanta sau, dupa caz, pentru
o asociere de institutii; serviciile contractate vor fi
individualizate in documentele contractului si
contract, ele putand substitui complet sau partial
exercitarea atributiilor specifice de catre functionarul
public sau contractual.
Rol Asigurarea aplicarii 1) Asigurarea parcurgerii corespunzatoare a tuturor

prevederilor Hotararii
Guvernului nr.
1066/2008 pentru
aprobarea normelor
privind formarea

etapelor, intocmirii corespunzatoare a tuturor
documentelor si transmiterii corespunzatoare a
tuturor informatiilor in legatura cu necesarul de
competente al persoanelor incadrate in institutie,
fondurile alocate pentru dezvoltarea acestor
competente, prioritati, modalitate de cheltuire a
fondurilor, competente efectiv dezvoltate, etc.




profesionala a
functionarilor publici

2) indeplinirea rolului de consilier de orientare si
dezvoltare profesionala, pentru personalul institutiei

Atributii

a) raspund de
elaborarea planului
anual de perfectionare
profesionala, precum si
a oricaror altor masuri
privind perfectionarea
profesionala a
functionarilor publici din
cadrul autoritatii sau
institutiei publice,
precum si, daca este
cazul, din cadrul
autoritatilor si
institutiilor publice
subordonate, le supun
aprobarii conducatorului
autoritatii sau institutiei
publice si asigura
transmiterea acestora
catre Agentia Nationala
a Functionarilor Publici
sau, dupa caz, catre
ordonatorul principal de
credite, conform legii;
b) asigura consultanta si
asistenta functionarilor
publici de conducere din
cadrul autoritatii sau
institutiei publice Tn
stabilirea masurilor
privind formarea
profesionala a
functionarilor publici din
subordine;

c) monitorizeaza
aplicarea masurilor
privind formarea
profesionala a
functionarilor publici din
cadrul autoritatii sau
institutiei publice si
intocmesc trimestrial un

a) Planificarea, coordonarea, monitorizarea si
acordarea de sprijin managerilor pentru realizarea
analizei nevoilor de formare;

b) Centralizarea si prelucrarea informatiilor, in
vedere intocmirii planului anual (si/sau multianual)
de formare la nivel de institutie;

c) Corelarea informatiilor privind necesarul de
formare cu cele privind posibilitatile de finantare,
prioritatile institutionale si tendintele/evolutiile pe
piata de formare, cu propunerea de masuri concrete
de solutionare a problemelor ori valorificare a
oportunitatilor constatate;

d) Elaborarea planului anual de formare si
prezentarea lui in comisia paritara, in vederea
obtinerii avizului acesteia, respectiv prezentarea lui
conducerii, in vedere aprobarii;

e) Transmiterea, la termenele si in formatele
indicate, a documentelor solicitate de ANFP ori de
ordonatorul principal de credite in legatura cu
formarea;

f) Asigurarea de consultanta si/sau asistenta, inclusiv
sub forma organizarii unor evenimente de formare si
informare dedicate, persoanelor apartinand
conducerii executive si conducerii operationale, pe
subiecte in legatura cu competentele personalului
din subordine;

g) Participarea obligatorie in cadrul activitatilor de
elaborare, monitorizare si evaluare a strategiei de
resurse umane, fiind direct responsabil de definirea
componentei privind formarea;

h) Participarea obligatorie in cadrul activitatilor de
initiere (elaborare, scriere, etc.) a unor proiecte cu
componente sau activitati distincte destinate
dezvoltarii de competente ale personalului din cadrul
institutiei; implicare in elaborarea caietelor de sarcini
pentru achizitia de servicii de formare si asimilate;

i) Organizarea si desfasurarea de activitati de
consiliere si orientare profesional3, la cerere
(=inventar de competente + inventar de interese +
identificarea oportunitati de dezvoltare a
competentelor conform intereselor + sprijin in
vedere intocmirii planurilor individuale de dezvoltare




raport privind stadiul
realizarii masurilor
planificate;

d) Intocmesc raportul
anual privind formarea
profesionala a
functionarilor publici din
cadrul autoritatii sau
institutiei publice.

+ sprijin in vederea monitorizarii si evaluarii periodice
a implementarii planurilor individuale de dezvoltare,
in vedere ajustarii conform noilor interese, noului
necesar de competente si noilor oportunitati);

j) Introducerea datelor si informatiilor relevante in
sistemul informatic prevazut la activitatea 1.4 si
asigurarea accesului persoanelor in drept la aceste
informatii.

Cerinte
minimale
privind
identificarea
persoanei
potrivite pentru

- Competente generale in domeniul administratiei
publice;

- Competente generale in domeniul organizarii si
derularii de programe de formare;

- Competente specifice Tn domeniul organizarii si
derularii de activitati de consiliere si oreintare

acest rol profesionala;
- Competente specifice in domeniul planificarii
strategice si/sau managementului de proiect.
Cerinte Cumul de atributii, cele [Posibilitate de cumul de atributii invers proportionala
minimale asociate domeniului cu marimea institutiei, cu variatii de la infiintare de

privind alocarea
de resurse

formarii fiind
suplimentare celor
asociate functiei de baza

structuri specializate (pentru sisteme de tipul
ministerelor de linie) si pana la externalizare a
activitatilor in legatura cu formarea personalului
membrilor unei asocieri de autoritati/institutii
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Planul de actiuni pentru implementarea Strategiei privind formarea profesionala pentru administratia publica 2016-2020

- .. . Termen
Actiuni Rezultate anticipate (outputs) Responsabili .
realizare

de

Obiectiv specific 1: Cel mai tarziu pana la sfarsitul anului 2018 va fi implementat un cadru institutional si de reglementare adecvat
cerintelor privind caracterul unitar, coerent, transparent, integrat si orientat spre performanta al managementului formarii pentru
administratie

Indicatori de rezultat (indicatori de outcome):

11.1. Cadru institutional si de reglementare in vigoare; Tinta: pana cel tarziu la finalul anului 2016;

11.2. Gradul de conformare la cerintele de raportare in domeniul dezvoltdrii de competente pentru administratie; Tintd: pana in 2020
acesta va atinge, prin cresteri succesive, minimum 80%, informatiile cuprinse vizand cel putin urmatoarele aspecte:

- buget estimat si sume efectiv cheltuite cu formarea angajatilor (in valori absolute si/sau in procent din buget, pe baza bugetului
aprobat, a eventualelor rectificari pe parcursul unui exercitiu financiar, respectiv a executiei bugetare);

- procent din sumele efectiv cheltuite constituind finantari integrale ale participarii personalului la instruiri si finantari in coplata;

- competente, domenii de formare si categorii de instruiri finantate integral din bani publici;

- lista institutiilor care nu s-au conformat obligatiilor de raportare.

11.3. Sistemul informatic dedicat inventarierii informatiilor relevante despre educatia si formarea pentru administratie si populat cu
inregistrari; Tinta: cel mai tarziu pana la sfarsitul anului 2018 inregistrarile vor acoperi minimum 80% din totalul functiilor vizate de
initiativa.




1.1. Clarificarea rolurilor si
mandatelor diferitelor
institutii/entitati responsabile
in prezent de definirea si
implementarea politicilor si
regulilor privind formarea
diferitelor categorii de
persoane care- si desfasoara
activitatea in administratia
publica si integrarea lor intr-un
sistem institutional si de
management coerent, dedicat
exclusiv dezvoltarii de
competente in administratia
publica

Studiu privind piata de formare pentru administratia publica -
realizat

Cadrul normativ modificat, din perspectiva clarificarii rolurilor
si mandatelor institutiilor implicate in procesul de formare
profesionala pentru administratia publica si a definirii unui
sistem institutional si de management coerent cu privire la
asigurarea formarii pentru administratie

Noi proceduri si metodologii adaptate noului cadru
institutional si de management - elaborate si promovate

Rapoarte anuale de management al formarii in administratia
publica, care sa includa date cu privire la ansamblul formarilor
organizate pentru administratie si cu privire la evaluarea
impactului formarii din perspectiva contributiei sistemului de
formare pentru administratia publica la profesionalizarea
resurselor umane din cadrul acesteia si a corelarii cu nevoile
institutionale si prioritatile strategice in domeniul formarii -
elaborate si publicate

CPM, MDRAP, ANFP,
MMFPSPV, MENCS,
ANC, ARACIS, INA,
ministerele de linie
si alte autoritati de
reglementare

Nov. 2017

Noiembrie 2016

Martie 2017

Anual, incepand
cu 2017

Cadrul normativ modificat pentru asigurarea conexiunii intre Nov. 2016
formare si dezvoltarea carierei functionarilor (modificarea si
completarea Statului functionarului public)
1.2. Infiintarea si Elaborarea si adoptarea proiectului de act normativ privind CNCISCAP, MDRAP, |Aug 2016
operationalizarea Institutului  |infiintarea INA avand la baza orientarile strategice stabilite ANFP, alte institutii
National de Administratie prin prezenta Strategie relevante, CPM
(INA), ca scoala de formare - » - - —
INA - functionala pentru a desfasura in conditii optime lan. 2017

aplicata pentru administratie si
actor implicat activ in

programe de formare




implementarea politicilor de
formare pentru administratie

1.3. Definirea unui sistem
integrat de analiza a nevoilor
de formare, stabilire a
prioritatilor si finantare a
dezvoltarii de competente,
precum si evaluare periodica
(ex-post) a impactului formarii,
cu asigurarea transparentei si
participarii publice Tn cadrul
fiecareia dintre etapele
corespunzatoare formarii
cererii de servicii de formare

Cadru normativ privind instituirea obligatiei de a Intocmi si ANFP, MMFPSPV, Dec. 2016

comunica la fiecare doi ani ANFP planul de perfectionare MENCS, ANC,

profesionala precum si fondurile aferente, prevazute in ARACIS, CPM, INA,

bugetul propriu - extinsa la toate categoriile de personal si ministerele de linie

toate institutiile si alte autoritati de
reglementare

Metodologie pentru elaborarea planurilor de perfectionare ANFP, MMFPSPV, Aprilie 2017

profesionala de catre institutii - pe baza cadrelor de MENCS, ministerele

competente, a analizelor de nevoi realizate Tn prealabil de linie si alte

(individuale si institutionale), a realizarii conexiunii cu autoritati de

evaluarea performantelor profesionale si pe baza evaluarii reglementare

impactului formarilor anterioare

Planuri de perfectionare profesionala elaborate la 2 ani de Autoritati si institutii |La 2 ani,

institutiile publice si centralizate de ANFP

publice - elaborare
ANFP - centralizare

incepand cu 2017

Rolul responsabilului de formare - consolidat si avand
competente extinse, dublat de masuri administrative si de
reglementare suplimentare

Beneficiarii de
formare (autoritati
si institutii publice)

lun. 2017

Analiza a posibilelor solutii viabile privind finantarea formarii,
inclusiv din perspectiva corelarii alocarii fondurilor cu
necesitatea instruirii - realizata

MDRAP, ANFP, MFP

Noiembrie 2017

Cadrul normativ pentru finantarea formarii - modificat ca
urmare a rezultatelor analizei

MDRAP, ANFP, MFP,
MMEFPSPV, MENCS

Noiembrie 2017




Solutii si mecanisme viabile privind finantarea formarii si MDRAP, ANFP Decembrie 2017
corelarea alocarii fondurilor cu necesitatea instruirii -

promovate

Obligativitatea consultarii si publicarii din oficiu a tuturor MDRAP, ANFP, Noiembrie 2017

informatiilor relevante in legatura cu alocarea de fonduri
pentru formare si cheltuirea acestora - instituita prin
modificari ale cadrului normativ/normelor administrative

autoritati si institutii
publice

Instrument online de consultare publicd/colectare a opiniilor
cetatenilor cu privire la ce competente ar trebui dezvoltate cu
prioritate la personalul din administratie pentru ca munca
acestuia sa raspunda intr-o mai mare masura asteptarilor
privind calitatea serviciilor publice si a actului de guvernare -
creat si operationalizat

ANFP si CPM

lunie 2017

Rolul comisiilor paritare - redefinit, prin modificarea cadrului
normativ in vigoare

ANFP

Dec 2017

1.4. Crearea unui sistem
informatic dedicat inventarierii
informatiilor relevante despre
educatia si formarea pentru
administratie,
conectat/conectabil la
mecanismul de monitorizare a
Tnvatarii pe tot parcursul vietii
in Romania si care sa permita
generarea automata, la cererea
persoanelor interesate, a asa-
numitului "portofoliu de

Sistem informatic realizat si operational

Instrumente de control si metodologii/rapoarte cu format
prestabilit pentru derularea procesului de monitorizare -
dezvoltate

Cadru adecvat de raportare anuala si colectare a datelor
aferente in vederea monitorizarii procesului de formare prin
intermediul sistemului
informatic(proceduri/instrumente/criterii unitare) - elaborat

ANFP, ANC,
MENCS, furnizorii de
formare

Dec. 2018




formare si dezvoltare

X n

profesionala " al persoanei
care-si desfasoara activitatea

profesionala in sectorul public.

Obiectiv specific 2: Pana la finalul anului 2020, o corelare a standardizarii competentelor cu reformarea sistemelor de recrutare,
promovare si evaluare, un sistem de management al calitatii Tn formarea pentru administratie si stimularea participarii la diferite forme
de Tnvatare pe tot parcursul vietii vor asigura relevanta rezultatelor formarii atat pentru comunitate, cat si pentru administratie,
institutii si indivizi.

Indicatori de rezultat (indicatori de outcome):

12.1. Cadru institutional si de reglementare in vigoare; Tinta: pana cel tarziu la finalul anului 2018;

12.2. Cel putin 1.500 de mentori formati, cu competente testate si validate, membri ai retelei de mentori gestionate de INA; Tinta: pana
cel tarziu la finalul anului 2020;

12.3. Cel putin 1.000 de institutii/autoritati sau asocieri de institutii/autoritati evaluate ca eligibile pentru a beneficia de aplicarea
mecanismelor cu potential de stimulare a investitiilor in formare; Tinta: anual, in perioada 2018-2020;

12.4. Clasificarea Ocupatiilor din Romania, relevanta si pentru domeniul administratiei publice; Tinta: pana cel tarziu la finalul anului
2017.

2.1. Crearea unui cadru formal [Mecanisme destinate constituirii institutiilor publice in CPM,MDRAP, Trimestrul | 2018
unic pentru organizarea si parteneri ai unitatilor de invatamant in cadrul carora se ANFP,MMFPSPV,

desfasurarea de stagii si organizeaza si se desfasoara invatamantul dual - dezvoltate MENCS, INA,

activitati de pregatire practica, beneficiarii de

n autoritati si institutii publice, formare (autoritati

pentru elevi, studenti, si institutii publice),

absolventi si alte categorii furnizorii de formare




similare de persoane potential
interesate de o cariera in
administratia publica

(institutiile de
fnvdtamant)

Contract-cadru pentru parteneriate cu institutiile de
invatamant superior -

CPM, MENCS,
MDRAP, ANFP,

Trimestrul | 2018

elaborat furnizorii de formare
(institutiile de
fnvdatamant)
Mecanisme destinate parteneriatelor dintre institutiile publice [MDRAP, INA Trimestrul 1 2018

si INA - dezvoltate in vederea asigurarii fomarii initiale pentru
ocuparea diferitelor categorii de functii din administratie

Retea de mentori - creata si operationalizata, cel putin 1500 |INA, beneficiariide [Nov. 2018
persoane beneficiari ai formarii si evaluarii formare (autoritati
Cadru de competente si standard de pregatire asociat, si institutii publice),
aplicabile mentorilor - elaborat furnizorii de formare
Program de mentorat, in sistem pilot - desfasurat
Cadru legal - modificat a.i. experienta profesionala dobandita |CMP, MDRAP, ANFP [Dec. 2016
in urma participarii la astfel de activitati sa fie cuantificata cu
titlu de experienta profesionala relevanta (solicitata in cadrul
proceselor de recrutare)
2.2. Crearea unui mecanism de [Analiza privind crearea unui sistem de credite transferabile CPM, MMFPSVP, Dec. 2017

cuplare a participarii la diferite
forme de dezvoltare a
competentelor profesionale cu

specific formarii continue a persoanelor care activeaza in
cadrul administratiei publice - realizata

MENCS, MDRAP,
ANFP, alte institutii
relevante




dezvoltarea unei cariere in Sistem de credite transferabile specific formarii continue a CPM, MDRAP, ANFP, | Martie 2018
administratie persoanelor care activeaza in cadrul administratiei publice - MMEFPSVP,
creat si implementat MENCS, alte
institutii
Obligatia de cumulare anuala a unui numar de credite - relevante Dec 2016
instituita, prin modificari ale cadrului normativ, in acelasi timp
cu realizarea legaturii acesteia cu evaluarea performantelor
profesionale individuale, mobilitatea voluntara, mobilitatea
obligatorie, exercitarea cu caracter temporar a unor functii
superioare celei detinute, modificarea fisei postului prin
diversificarea activitatilor sau cresterea complexitatii acestora
ca urmare a promovarii in grad profesional pe functiile de
executie
Sistemul de credite integrat n sistemul informatic privind ANFP Dec 2018
formarea
2.3 Extinderea si consolidarea |[Masuri administrative si de reglementare privind extinderea |ANFP, MMFPSVP, lun. 2017
rolului responsabilului de rolului responsabilului de formare - adoptate si implementate |Beneficiarii de
formare din cadrul autoritatilor formare (autoritati
si institutiilor publice, si institutii publice),
concomitent cu generarea - - — - - - —
L . Mecanisme de identificare si selectie a celor mai potrivite ANFP lun. 2018
capacitatii persoanelor vizate
de a-si exercita noul rol Apersoén_e pentru . - -
indeplinirea rolului de responsabili de formare - definite
2.4. Integrarea standardelor Parteneriate cu INA pentru formarea initiala oferita de mediul |CNCISCAP, MDRAP, |Permanent,

privind calitatea programelor
finalizate cu recunoastere

academic - incheiate

Protocol de colaborare intre MDRAP si ANC - incheiat

ANFP, CPM, ANC,
beneficiarii de

incepand cu 2017

lun. 2017




nationald a competentelor
dobandite in sistemul de
management al calitatii
formarii pentru administratie

Reprezentarea MDRAP, ANFP, INA in Comitetul Sectorial
Administratie
si Servicii Publice pentru formarea continua - realizata

Participarea specialistilor in domeniul administratiei si functiei
publice Tn comisiile de autorizare a caror activitate este
coordonata de ANC - asigurata

Extinderea aplicarii principiilor si sistemelor pentru asigurarea
calitatii in formarea profesionala a adultilor la programele de
formare pentru administratia publica - realizata (prin cadrul
normativ prevazut la actiunea 1.1.)

Efectuarea controalelor in comun (cu reprezentanti ANC si
MDRAP) la fata locului a furnizorilor de formare pentru
verificarea programelor de formare - asigurata

formare (autoritati
si institutii publice)

Permanent,
incepand cu 2017

Permanent,
incepand cu 2017

Permanent,
incepand cu 2017

Permanent,
incepand cu 2017

Rapoarte anuale privind numarul de programe de formare
pentru administratie autorizate, numarul de controale
efectuate si rezultatele acestora

MDRAP, ANC

Permanent,
incepand cu 2017

Inventarierea functiilor din administratie care se regasesc ANFP MMFPSPV, lun 2017
incadrate in Clasificarea Ocupatiilor din Romania - realizata
Actualizarea Clasificarii Ocupatiilor din Romania ca urmarea [ANFP MMFPSPV, Dec 2017
rezultatelor inventarierii corelativ cu standardele ocupationale |INA
elaborate/modificate - realizata

2.5. Crearea unor mecanisme |Analiza privind modalitatile de stimulare a investitiilor CPM, ANFP, alte Apr. 2018

de stimulare a investitiilor
inteligente in formarea si

inteligente -
realizata

institutii relevante




dezvoltarea de competente, la |Mecanisme de stimulare a investitiilor inteligente in formarea |CPM, ANFP, MFP, Dec. 2018
nivel de sistem, institutii si si dezvoltarea de competente - create, pe baza rezultatelor alte institutii
indivizi analizei relevante
Mecanisme de stimulare implementate - Cel putin 1.000 de beneficiarii de Dec 2020
institutii/autoritati sau asocieri de institutii/autoritati formare (autoritati
beneficiare ale mecanismelor si institutii publice)

Obiectiv specific 3: Pana la finalul anului 2020, sistemul de management al formarii pentru administratia publica va asigura: (1)
dezvoltarea unui "portofoliu educational" pentru fiecare persoana care-si desfasoara activitatea in administratie (pe baza caruia va
putea dovedi detinerea competentelor generale si specifice corespunzatoare functiei ocupate); (2) instrumente inovative care sa
sprijine activitatile de formare (intre care o Retea Nationala de Expertiza pentru Administratie si o biblioteca virtuala); (3) formarea
pentru grupurile tinta strategice si pentru domeniile de interes strategic, luand in considerare prioritatile individuale, locale,
institutionale si nationale.

Indicatori de rezultat (indicatori de outcome):

13.1. "Portofoliu de formare si dezvoltare profesionald" cu competente relevante, pentru fiecare persoana care isi desfasoara activitatea
in administratia publica;

Tinta: incepand cu 2019;

13.2. Cel putin 5.000 de formatori si persoane-resursa implicate in formarea pentru administratie, membri ai Retelei Nationale de
Expertiza pentru Administratie;

Tinta: pana cel tarziu la finalul anului 2020;

13.3. Cel putin 300.000 de persoane formate anual prin sistemul de formare pentru administratia publica; Tinta: 2020;

13.4. Acces public la cel putin 5.000 de lucrari stiintifice actuale, pe teme specifice sectorului administratie si servicii publice. Tinta: 2020.

3.1. Introducerea si dezvoltarea|Portofoliu de formare si dezvoltare profesionala disponibil ANFP, autoritatisi |lan 2019
sistemului privind "portofoliul |pentru toate institutii publice
de formare si dezvoltare persoanele din administratie

profesionald" pentru
persoanele din administratie




3.2. Organizarea si Reteaua Nationala de Expertiza pentru Administratie - formata|INA Dec. 2017
desfasurarea de programe de |si operationald, disponibild public pe pagina web a INA;
formare pe domeniile de - — T .
activitate considerate Cel putin 5.090 dev formatori .§|vpersoane—res.ur‘sa |m.pI|cate in Dec 2020
L . Reteaua Nationala de Expertiza pentru Administratie
prioritare pentru orizontul de
timp 2014-2020 Parteneriate cu scolile sau institutele de formare de drept Permanent,
public din subordinea sau coordonarea fiecarui minister de incepand cu iunie
linie, cu universitati acreditate si alti furnizori de formare cu 2017
prestigiu national si international - incheiate
Programe de formare pe domeniile de activitate considerate Permanent,
prioritare pentru orizontul de timp 2014-2020 si care incepand cu iunie
indeplinesc cele 4 criterii detaliate in strategie: aplicabilitate, 2017
finalitate demonstrata si demonstrabila in ceea ce priveste
competentele, centrare pe nevoile si capacitatea individului,
sustenabilitate - desfasurate
3.3. Organizarea si Cel putin un program de formare specializata pentru ocuparea |[INA, MDRAP Permanent,
desfasurarea de programe de |unei functii publice corespunzatoare categoriei inaltilor incepand cu 2017
formare specializata pentru functionari publici pe an - desfasurat
naltii functionari publici
3.4 Organizarea si desfasurarea |Cel putin un program de leadership pe an pentru fiecare INA Periodic,

de programe de leadership
pentru factorii decizionali -
demnitari si alesi locali - si
conducerea executiva a
autoritatilor, institutiilor si
serviciilor publice

categorie vizata - organizat

incepand cu iunie
2017




3.5. Organizarea si
desfasurarea de programe de
formare specializata pentru
persoanele cu potential, din
sistem sau din afara sistemului,
pe modelele deja consacrate

Cel putin un program de formare specializata pe an - organizat

MDRAP, ANFP, INA

Periodic,
incepand cu ian.
2018

3.6. Organizarea si
desfasurarea de programe de
formare pentru asigurarea
integritatii in functia publica, in
general, si pentru consilierii de
etica, ca programe de formare
distincte

Cel putin un program de formare pe an pentru consilierii de
etica -
organizat

Formare pentru asigurarea integritatii

ANFP, INA

Conform SNA si
strategie functia
publica

Periodic,
incepand cu ian.
2018

Conform SNA si
strategie functia
publica




3.7. Organizarea si
desfasurarea de programe de
formare si alte categorii de
activitati de invatare, prioritate
avand in perioada imediat
urmatoare:

Cel putin un program anual pentru potentialii candidati la
concursurile pentru ocuparea de functii publice - organizat
Instruiri specifice orientate spre "acomodarea" persoanelor
nou-intrate in sistem - organizate

Cel putin un program de formare anual pentru staff-ul tehnic
al Parlamentului, implicat in fundamentarea initiativelor
legislative -

organizat

Formari anuale pentru introducerea, in sistem pilot, a
abordarii de politici publice in procesul decizional de la nivelul
administratiei publice locale - organizate

Cel putin un program de formare anual pentru membrii
aparatelor tehnice din cadrul structurilor asociative - organizat
Formare anuala pentru etica si integritate, ca parte
componenta a implementarii strategiilor nationale -
organizata

Cel putin un program de formare anual pentru responsabilii de
resurse umane din institutii

Formarea personalului direct responsabil de implementarea
masurilor ce implica modificari ample, de fond, ale cadrului
normativ, institutional si procedural actual, pe baza unui plan
de formare - organizata

Formarea personalului direct responsabil de activitatile
asociate exercitarii de catre Romania a presedintiei Consiliului
Uniunii Europene, pe baza unui plan de formare - organizata
Cel putin un program de formare a personalului de la
cabinetele demnitarilor pe an - organizat

ANFP, INA, CPM, MJ,
MDRAP,

beneficiari de
formare,

alte institutii
relevante

Permanent,
incepand cu iunie
2017




3.8. Sprijinirea Tnvatarii
inteligente prin dezvoltarea de
activitati de cercetare si
inovare in domeniul
administratiei publice

Atributii INA privind organizarea, coordonarea si/sau
participarea la activitati de cercetare-inovare in domeniul
administratiei publice - incluse in actul normativ privind
infiintarea INA

Parteneriate de tip public-privat pentru crearea si
operationalizarea de centre de competenta, infrastructura de
transfer si incubatoare de inovare pentru administratie si
servicii publice - realizate

Analiza cu privire la posibile masuri pentru stimularea cererii
autoritatilor, institutiilor si altor categorii de entitati publice
pentru inovarea de procese si produse asociate exercitarii
atributiilor proprii, precum si pentru solutii inovatoare
interdisciplinare - realizata

Masuri pentru stimularea cererii autoritatilor, institutiilor si
altor categorii de entitati publice pentru inovarea de procese
si produse asociate exercitarii atributiilor proprii, precum si
pentru solutii inovatoare interdisciplinare - implementate

Participarea activa a Romaniei in cadrul retelelor,
parteneriatelor si/sau initiativelor europene si internationale
de cercetare, dezvoltare si inovare in/pentru administratia
publica - asigurata; informatiile privind participarea

- publicate pe paginile de Internet ale institutiilor responsabile

Accesul la literatura stiintifica internationala, la studii si
cercetari aplicate Tn domeniul administratiei publice si
subdomeniile conexe, precum si la resurse pentru valorificarea
si sustinerea specializarii inteligente - asigurat; cel putin 5.000

MDRAP, ANFP,
CPM, INA, alte
institutii relevante

Aug. 2016

incepand cu 2017

Mar. 2020

Dec. 2020

incepand cu 2017

2017 - 2020




de lucrari stiintifice actuale, pe teme specifice sectorului
administratie si servicii publice disponibile in format electronic
(de ex., intr-o platforma de tip biblioteca virtuala)

Obiectiv specific 4: Pana la finalul anului 2020, pentru fiecare masura nou-implementata vor exista actiuni de informare si
constientizare, comunicare, branding/rebranding si marketing adaptate publicului-tintad astfel incat mesajul unitar transmis si
pentru administratia publica, profesionalismul conteaza"

xn

receptionat sa fie acela ca
Indicatori de rezultat (indicatori de outcome):
14.1. Perceptia publica referitoare la profesionalismul personalului din administratia publica; Tinta: o imbunatatire a acesteia reflectata

in scaderea anuala a cel putin trei indici de tipul "motivul pentru care administratia nu merge bine", "motivul pentru care calitatea

serviciilor publice nu corespunde asteptarilor", "motivul pentru care inca exista coruptie" etc.;

14.2. Pentru programele de formare initiala organizate si desfasurate in aplicarea prezentei strategii, cresterea succesiva a numarului de
candidati pe loc astfel incat la finalul perioadei de implementare numarul de candidati pe loc sa fie de minim 10;

14.3. Reteaua Nationala a Furnizorilor de Formare pentru Administratia Publica - creata, functionala si cu o strategie multianuala definita

pentru urmatorii 5 ani.

4.1. Organizarea si Dezbateri periodice - desfasurate (cu o frecventa cel putin MDRAP, ANFP, Permanent,
desfasurarea de dezbateri anuala) CPM, INA, alte incepand cu 2017
periodice cu partile interesate [Rapoarte anuale comparative cu privire la perceptia publica institutii si autoritati
relevante referitoare la profesionalismul personalului din administratia |relevante

publica si masuri propuse pentru imbunatatirea situatiei

4.2. Organizarea si Evenimente anuale de informare si formare a personalului ANFP, CPM, INA Permanent,
desfasurarea anuala de direct responsabil cu aplicarea reglementarilor - organizate incepand cu 2017
evenimente de tipul Forumul
administratiei




4.3. Stabilirea unei identitati Identitate vizuala si brand INA - elaborate MDRAP, INA Dec. 2018
vizuale si a unui brand propriu |Plan de promovare a programelor si activitatii institutiei, la
pentru nou- infiintatul INA si nivel national, european si international - elaborat si
promovarea programelor si implementat
activitatii institutiei Plan de promovare pentru programele de formare "de elita"
ale INA (de ex. programul de formare initiald pentru fnalti
functionari publici) - elaborat si implementat
4.4, Facilitarea crearii unei Retea Nationala a Furnizorilor de Formare pentru INA lun. 2018
Retele Nationale a Furnizorilor |Administratia Publica -
de Formare pentru creatad si operationala
Administratia Publica - - ” - - < - -
Strategia multianuala a Retelei - elaborata si adoptata Memobrii retelei Aug. 2018
4.5, Introducerea in cadrul Pilon dedicat promovarii si premierii investitiilor inteligente in |ANFP, CPM, INA, Permanent,

Competitiilor anuale privind
calitatea si inovarea in
administratie, organizate de
ANFP, a unui pilon special
dedicat promovarii si premierii
investitiilor inteligente Tn
dezvoltarea resurselor umane

dezvoltarea resurselor umane - inclus in Competitia celor mai
bune practici din administratia publica din Romania

alte institutii
relevante

incepand cu ian.
2018

4.6. Sustinerea cu personal
specializat si participare activa
a initiativelor Ministerului
Educatiei, unitatilor de
invatamant preuniversitar,
institutiilor de Tnvatamant
superior, asociatiilor elevilor si
studentilor si altor categorii de

Participare activa la cel putin 2 initiative educationale pe an -
realizata

CNCISCAP, ANFP,
CPM, INA, alte

institutii relevante

Permanent,
incepand cu iun.
2017




entitati interesate similare,
care vizeaza abordarea in
cadrul proceselor educationale
pentru copii si tineri a unor
aspecte specifice privind
administratia
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